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RESUMO

Este estudo visa compreender, sob a luz da Teoria da Atividade (Engestrom, 1987), os
elementos do sistema de atividade que envolvem a formacéo do assistente social a partir da
experiéncia no campo de estagio. Sao apresentados, resumidamente, os dados levantados acerca
da experiéncia no campo de estagio, a partir da producdo de sentidos dos estagiarios. Tais
sentidos revelam dificuldades no processo de formacéo do Assistente Social ocasionados pela
existéncia insatisfatoria da relacdo teoria-pratica e pela falta de integracdo nas acGes dos
participantes (estagiarios, supervisor de campo e de ensino) no desenvolvimento das atividades.
E necessario que novas relacdes se estabelecam no processo ensino-aprendizagem do Assistente
Social a fim de que possam ter oportunidade de refletir sobre o como deve ser o “agir”
profissional no futuro considerando a capacitagéo estabelecidas pelas diretrizes da profissao nas
dimensdes técnica, politica e ética. Isto posto, sugere-se que a partir da analise dos elementos
que compdem o sistema de atividade do estagio supervisionado (objeto, sujeitos, artefatos
mediadores, ferramentas e signos, regras, divisao de trabalho e comunidade), seja possivel
propor uma intervencdo baseada na Teoria da Aprendizagem Expansiva (Engestrom, 1987),
visando a apreensdo dos processos de formacdo do Assistente Social e de sua identidade
profissional.

Palavras Chave: Estagio, Servico Social, Teoria da Atividade, Teoria da Aprendizagem
Expansiva

Introducéo

Conforme trabalho apresentado por Beffa, Gomes e Chipil (2015), no Il Congresso
Brasileiro de Estudos Organizacionais, a formacéo do Assistente Social na UNESPAR campus
de Apucarana (PR) foi analisada a partir da experiéncia no estagio supervisionado o que
resultou no apontamento de contribuicdes dessa pratica na construcdo da identidade
profissional.

O estagio supervisionado se constitui de um processo que articula ensino, pesquisa e
extensdo visando a formacdo integral de todo profissional. A experiéncia no estagio é um
processo de aprendizado de competéncias proprias da atividade profissional e de
contextualizacdo curricular, tendo como meta o desenvolvimento do graduando para a vida
cidada e para o trabalho.

O curso de Servico Social objetiva a formagdo da capacidade critica, interventiva,

propositiva e investigativa do estudante, a fim de que possam apreender os elementos concretos
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que constituem a realidade social capitalista e suas contradi¢fes, possibilitando intervir nas
diferentes expressdes da questdo social. Neste processo, é construida também a identidade
profissional do Assistente Social, reflexo do processo de vinculagdo do ser humano a uma
atividade laborativa, o contexto, as caracteristicas dessa atividade e das relacdes que se
estabelecem neste contexto.

Participaram deste estudo quatro graduandos de Servico Social. Os dados coletados, a
partir de entrevistas, foram analisados pela metodologia da Producdo de Sentidos, concebida
como préatica social, dialégica, que implica a linguagem em uso (SPINK, 1999). Esta
metodologia foi escolhida considerando-se que os sentidos sdo uma construcao social interativa
que propicia a construcdo das pessoas, dos termos. Defendemos que, € a partir desta construcdo
social interativa que os participantes desta pesquisa vivenciaram no campo de estagio, que eles
passaram a compreender e lidar com os fendmenos que os rodeiam.

O estégio supervisionado se caracteriza por ser obrigatorio no terceiro e quarto ano do
curso de Servigo Social. Ao supervisor de campo cabe o papel de transmitir ao estagiario o
conhecimento da pratica profissional e, ao supervisor de ensino, saber articular o conhecimento
teodrico a prética profissional. O académico é quem deve buscar 0 campo de estagio e, nem
sempre, consegue a area que deseja ou com a qual se identifique. A instituicdo receptora, por
outro lado, deve oferecer estrutura e demonstrar comprometimento para o desenvolvimento do
estagio. Deve portanto, haver, uma articulacao entre o supervisor de campo e 0 supervisor de
ensino.

Os resultados da analise quanto os dados levantados acerca da experiéncia no campo de
estagio, a partir da producdo de sentidos dos estagiarios revelaram a construcéo de sentidos de
formacdo, relacdo teoria pratica e ética na formacédo profissional.

Quanto aos sentidos de formacdo, a experiéncia vivenciada no campo de estagio se
caracteriza por um modo empirico para a vida académica e a possibilidade de ter uma viséo
ampla de como se constitui a politica de assisténcia social. Atuar em diversas areas, desde a
gestdo até a atuacdo em centros de referéncia de assisténcia social, contribui para bem atuar
como profissional, mas caracteriza-se como uma dificuldade, devido a falta de vagas nos
diversos campos de atuacdo e impossibilitando a aprendizagem, como também as condic6es
de trabalho precérias, o que influencia muito no atendimento final do usuario. Segundo o0s
participantes, é no contato com a realidade profissional (estagio) que ocorre uma reflexdo na

busca do sentido da realidade, e de clareza do compromisso do Servi¢o Social com 0s usuarios.



O estégio possibilita conhecer os limites da instituicdo e compreender as relaces de
poder que se estabelecem. Além disto, propicia a construcdo de estratégias inerentes a atuacéo
profissional.

Ainda quanto a analise dos sentidos de formacdao foi possivel perceber que o estagiario
realiza poucas atividades relacionadas a Assisténcia Social sendo que, muitas vezes, tais
atividades estdo voltadas aos interesses das instituicdes. Esta constatagdo sinaliza para uma
precarizacdo do trabalho do Assistente Social, uma vez que tais atividades ndo contribuem para
formacé&o profissional do aluno.

Quanto a relacdo teoria-préatica, a analise dos sentidos indicaram que a relacdo ocorre
nos aspectos que vinculam as questdes legais, principios e diretrizes que direcionam a politica
de Assisténcia Social. No entanto, evidenciou-se dificuldades na pratica profissional
relacionada ao que se estuda na teoria nos bancos escolares e a pratica profissional. Esta
desvinculacéo da teoria-pratica impede a compreensao da dinamica da realidade da Assisténcia
Social assim como inviabiliza que ocorram mudangas para uma préatica profissional eficaz.
Também a articulacdo entre os supervisor de campo e de ensino surgem como um dos
dificultadores na integracao teoria-pratica.

As deficiéncias no processo de supervisao, geradas por falha na capacitacao de gestores
no campo de estagio revelado pelos sentidos construidos pelas estagiarias, pode levar a uma
desresponsabilizacdo das equipes técnicas, que nao tém direcionamento na atuacao, levando a
uma acgdo, muitas vezes, sem reflexdo e descompromissada. Esta postura das equipes técnicas
pode contribuir para uma imagem negativa do profissional, e no caso da Assisténcia Social, do
servidor publico.

Quanto a atuacao dos supervisores de campo, 0s sentidos revelaram que estes constroem
uma pratica ndo alinhada as dinamicas de trabalho da contemporaneidade, especializacdo e
atualizacdo constante no encaminhamento de diferentes situacdes e capacidade de analise para
decodificar a realidade social. Parece que os supervisores de campo estdo submetidos a um
processo de naturalizacdo diante do cotidiano de atuacdo nas areas de atuacdo do Servi¢o Social,
0 que serve apenas a uma reproducdo das relacdes de dominacgédo existente, impossibilitando
processos de mudanca efetiva da realidade.

Os estagiarios revelaram também dificuldades em atuar como Assistente Social
compromissado com 0s principios éticos, o0 que demandaria “jogo de cintura” e capacidade de
analisar a realidade, os limites e as possibilidades. Estas dificuldades seriam superadas com o

fazer profissional, ao se trabalhar em favor do usuario, em favor do acesso aos beneficios e



direitos, enfim, ao atuar profissionalmente alinhado a diretrizes do cddigo de ética do Assistente
Social.

Os estagiarios também construiram sentidos referentes a responsabilidade pessoal
quanto a formac&o e atuacéo ética e profissional. Isto pode ser observado quando eles mesmos
afirmam que o papel do estagiario é o de apropriar-se dos conhecimentos disponiveis no campo
do estégio e estar preparado para ler criticamente a realidade. Porém, estes mesmos estagiarios
revelaram dificuldades nesse processo, devido a uma falta de sincronismo entre o que é
ensinado e a pratica do estagio.

A experiéncia no campo de estagio revelou ainda sentidos de possibilidade de ser capaz
de elaborar alternativas de acdo para o futuro, mesmo diante das dificuldades inerentes a
atuacdo. O contato com o campo de estagio, com 0s supervisores, com a realidade institucional
gerou possibilidades aos participantes de apropriar-se do significado social da profissdo e da
construcdo da sua identidade profissional - fundamental no processo de formacéo do Assistente
Social.

Os estagiarios tiveram a oportunidade de refletir sobre como deve ser o “agir”
profissional no futuro enfatizando pelo menos trés aspectos, quais sejam: i) a necessidade de
capacitacdo constante, seguindo as diretrizes da profissdo tanto na dimenséo técnica, politica e
ética: ii) a importancia da teoria estar aliada a préatica profissional; iii) a importancia do
comprometimento tanto do aluno estagiario, quanto do profissional que o supervisiona.

Os dados levantados a partir da fala dos participantes evidenciam, conforme Engestrom
(1987 apud VIRKKUNEN, J.; NEWNHAM, 2015), a geracdo de um conhecimento de
possibilidade dinamica, “que viabiliza intui¢des acerca daquilo que pode ser possivel em uma
atividade humana e de quais direcdes alternativas de desenvolvimento e mudanca estdo
disponiveis”.

Para a Teoria da Aprendizagem Expansiva de Engestrom (1987 apud VIRKKUNEN;
NEWNHAM, 2015), a constru¢do da identidade profissional se caracteriza como um processo
de aprendizagem que tem inicio com a compreensao da manifestacdo de problemas existentes,
percorre um processo de andlise das contradices que ddo origem aos distdrbios e,
progressivamente, 0s participantes avancam em busca de solucdes para reprojetar a atividade
futura de modo a equacionar as contradi¢cdes encontradas.

Evidenciou-se, a partir deste estudo, a necessidade de um aprofundamento do
conhecimento e reconhecimento acerca da funcdo do estagio no sentido de que este tem de

propiciar uma futura prética profissional ndo imediatista e impregnada de teoria, baseada em



principios éticos e, cumprindo a fungdo de instancia de formagao profissional do Assistente
Social.

Assim, o presente estudo objetiva compreender, sob a luz da Teoria da Atividade
(ENGESTROM, 1987), os elementos do sistema de atividade que envolvem a formagéo do
assistente social a partir da experiéncia no campo de estagio, e propor, neste sistema de

atividade, transformagdes expansivas nas atividades que envolvem o estagio em Servico Social.

2 O Estégio Supervisionado sob a Perspectiva da Teoria da Atividade: possibilidade de
mudancas a partir da Teoria da Aprendizagem Expansiva

A Teoria da Atividade € um suporte filoséfico sdcio-historico e sociocultural com raizes
na filosofia alema do século XIX com Kant e Heegel e no materialismo dialético de Marx e
Engels. Engestrom realizou a analise das duas geracdes da Teoria da Atividade, a de Vigotsky
e a de Leontiev. Atraves da Teoria da Atividade pode-se estudar diferentes formas das praticas
humanas — as atividades — como processo de desenvolvimento (ENGESTROM, 1987).

Esta foi uma nova maneira de entender a psicologia que prevalecia nos anos vinte, uma
psicologia estritamente descritiva e individual, em um contexto cientifico voltado para o
pragmatismo, a técnica e o rigor. Era necessario buscar novas formas de compreender como se
estabelece a relacdo entre 0 homem e o social e como o social participa, constrdi o ser humano.
Por isso, a analise da atividade humana, das praticas humanas como processos de
desenvolvimento, interligando o individual e o social se tornaram fundamental para
compreensdo do fazer humano, da consciéncia, do pensamento e da acdo voltada para a
mudanca.

A Teoria da Atividade supBe que a aprendizagem emerge da atividade dentro de um
contexto. O conhecimento é construido baseado na intencionalidade, na historia, na cultura, e
na mediacdo das ferramentas usadas no processo. A consciéncia é o resultado de uma pratica
diaria, um processo consciente de dar sentido as coisas a partir da atividade ou da reflexdo
pessoal sobre a atividade (HEEMANN, 2005).

Os componentes de qualquer atividade podem ser organizados dentro de um modelo de
Sistema de Atividade, o qual incorpora a unidade para compreensdo das ac6es humanas
(ENGESTROM, 1987). A producdo de qualquer atividade envolve sujeitos, objeto,
ferramentas, regras, comunidade e divisdo do trabalho. O sujeito utiliza-se de artefatos culturais

na transformacdo do objeto, mediados por elementos sociais, regras, divisdo do trabalho e



comunidade. Desta forma, a Teoria da Atividade altera o foco para as inter-relagdes complexas
entre o sujeito individual e sua comunidade.

Cassandre, Querol e Senger (2014) a partir de Engestrém e Blacker (2005) definem os
elementos do modelo do Sistema de Atividade: sujeitos, objeto, ferramentas, comunidade,
divisdo do trabalho, regras, conforme indicado na Figura 1.

Figura 1: O modelo do Sistema de Atividade.

Ferramentas e Signos

Obyef
, Artefatos Mediadores bjeto
Sujerto |
Sentido
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Regras Comunidade Divisio do Trabalho

Fonte: Engestrom (1987)

Os sujeitos do modelo representam tanto a natureza individual quanto coletiva da
atividade humana, individuo e subgrupo de pessoas, mediado pelo uso de ferramentas em um
contexto social satisfazer objetivos desejados. O objeto € compreendido como o significado, o
motivo e a finalidade de um sistema de atividade coletiva.

O objeto é considerado como matéria-prima para 0s sujeitos envolvidos em uma
atividade, estando aberto a inGmeras e parciais interpretacdes. Essa matéria-prima, que contém
um determinado conflito ou problema a ser resolvido, € vista como decorrente de constantes
interpretacdes, reconstrucdes e modificacGes impelidas pela acdo dos sujeitos, interessando
revelar, portanto, o carater contraditorio e historicamente mutavel dos sistemas envolvidos na
producdo da atividade.

As ferramentas refletem o aspecto mediacional da atividade humana e envolvem todos
0s instrumentos mediadores da acdo dos sujeitos de forma fisica ou simbdlica, externas e
internas.

A comunidade situa a atividade em estudo dentro do contexto sociocultural daqueles
sujeitos que compartilham o mesmo objeto da atividade. O relacionamento entre o0s sujeitos e a
comunidade é mediado por regras.

A divisdo de trabalho refere-se a distribuicéo de responsabilidades e a variacéo de papéis
entre os envolvidos na execucdo de uma atividade dentro de uma comunidade. E a divisao de

tarefas entre os sujeitos, as relagdes hierarquicas existentes, os arrolamentos de poder e



submisséo pertinentes ao grupo, além dos conflitos, manifestacdes de resisténcia, de status e
outros que medeia o relacionamento entre a comunidade e o0 objeto, buscando transformar este
objeto em resultado.

As regras referem-se aos regulamentos, as normas, praticas de trabalho e as convengdes
relacionadas ao contexto da atividade que se apresentem de forma implicita (costumes) ou
explicita (leis e normas), como também as relacGes sociais dentro da comunidade (relagbes de
amizade e poder).

Assim, a Teoria da Atividade requer que a atividade seja analisada dentro do contexto
de desenvolvimento. Os elementos de uma atividade se transformam ao longo de seu
desenvolvimento, pois uma atividade é um fendmeno dindmico construido historicamente.

Com a finalidade de compreender como é possivel transformar a teoria em prética,
sugere-se considerar cinco principios da Teoria da Atividade, conforme proposto por Engestron
(1987): 1) sistema de atividade coletivo como unidade priméria de analise, a¢des individuais e
grupais dirigidas a metas, relativamente independentes, mediado por artefatos e orientado a um
objeto, visto em relacdo a uma rede de outros sistemas de atividade; b) multivocalidade dos
sistemas de atividade - um sistema de atividade apresenta uma multiplicidade de pontos de
vista, tradi¢Oes e interesses da comunidade do sistema. Pela divisdo de trabalho, posicdes e
pontos de vista diferentes sdo atribuidos aos diferentes participantes que, por sua vez, ja
carregam suas proprias historias. A multivocalidade se multiplica quando se consideram redes
de sistemas de atividade que interagem entre si; c) historicidade - os sistemas de atividade
assumem forma e sdo transformados em longos periodos de tempo. Seus problemas e potenciais
sO podem ser compreendidos com base em sua propria historia; d) contradigdes como fontes de
mudanca e desenvolvimento - as contradicdes sdo tensdes estruturais historicamente
cumulativas nos sistemas de atividades e entre eles, que geram perturbacdes e conflitos, mas
também renovam tentativas de mudar a atividade; e) possibilidade de transformacGes
expansivas em sistemas de atividades - uma transformacdo expansiva ocorre quando, em
decorréncia de contradi¢fes, o objeto e o motivo da atividade séo reconceituados para abracar
um horizonte de possibilidades radicalmente mais amplo do que no modo anterior da atividade.

A Teoria da Atividade de Engestrém (1987) tem como foco o estabelecimento de redes
de sistemas de atividades. Ao tentar delimitar um sistema de atividade, percebe-se que 0s
diferentes elementos interagem com um ou Varios sistemas de atividades, formando uma rede
de sistemas. Dois sistemas de atividades podem compartilhar o objeto, que poderia ndo ser

exatamente 0 mesmo objeto na perspectiva dos sujeitos de cada sistema.



Segundo Engestrom e Sannino, (2010 apud CASSANDRE, 2015), o objeto de uma
atividade é sempre internamente contraditoria. S8o essas contradi¢des internas que fazem o
objeto um movimento, contribuindo para o surgimento do motivo e da meta futura das pessoas
e das organizacdes. As contradigdes sdo a for¢a motriz da transformagdo. O desenvolvimento
de um Sistema de Atividade requer articulagcdo e envolvimento préatico com contradicdes
internas do Sistema de Atividade.

Para todos os envolvidos na formacdo de um profissional, € um desafio implementar
acOes que transformem uma atividade, um sistema de atividade. Isto ndo é diferente na
formacdo do Assistente Social, principalmente no que se refere ao estagio supervisionado em
Servigo Social.

O estagio supervisionado em Servigo Social, sob a luz da Teoria da Atividade, pode ser
considerado uma unidade primaria de analise — um sistema de atividade - que deve ser analisado
dentro do contexto de desenvolvimento. Os elementos de uma atividade se transformam ao
longo de seu desenvolvimento, pois uma atividade € um fendmeno dindmico construido
historicamente. O estagio supervisionado caracteriza-se como 0 objeto, que distingue as
atividades uma das outras. Toda atividade é orientada a objetos, ou seja, 0 objeto incorpora o
motivo da atividade.

Quanto a historicidade, os sistemas de atividade assumem forma e sdo transformados
em longos periodos de tempo. Tanto os problemas quanto os potenciais para mudanca sé podem
ser compreendidos com base em sua prépria historia. O estagio supervisionado em Servico
Social se constitui num instrumento fundamental para a formacdo da capacidade critica,
interventiva, propositiva e investigativa do estudante, que precisa apreender os elementos
concretos que constituem a realidade social capitalista e suas contradi¢fes, de modo a intervir,
posteriormente enquanto profissional, nas diferentes expressdes da questdo social.
Considerando estes fatos, a analise histdrica e dos elementos em transformacdo ao longo do
tempo, se caracteriza como aspecto importante de analise no sistema de atividade que envolve
0 estagio supervisionado.

A multivocalidade se multiplica quando se consideram redes de sistemas de atividade
que interagem entre si e a necessidade de compreensdo da perspectiva de todos os envolvidos
gue compartilham o mesmo objeto, desde a organizacdo formadora (coordenador de ensino, de
curso, supervisor de ensino) a organizacdo receptora, (coordenador de assisténcia social e
supervisor de estagio, as tradicOes e interesses da comunidade que envolvem os Conselhos
Federal, Regional, Sindicatos). Além disto, é necessario, também, considerar, nestas redes de

sistemas de atividade, uma andlise da divisdo de trabalho (divisdo hierarquica), posicoes e



pontos de vista diferentes atribuidos aos diferentes participantes que carregam suas proprias
historias, e as regras que sdo criadas dividindo responsabilidades entre os membros da
comunidade.

A mediacdo de toda atividade ocorre por intermédio dos artefatos, sejam eles materiais
ou imaginarios. Os artefatos se referem aos procedimentos, normas, leis, regras, praticas
aceitaveis, principios éticos definidas pela comunidade. Pode-se indicar, neste nivel de analise,
aspectos relacionados a heranga sdcio-histérica de surgimento do curso de Servigo Social e a
efetivacdo dos objetivos do estagio como instrumento fundamental na formacéo da analise
critica e da capacidade interventiva, propositiva e investigativa do(a) estudante, que necessita
apreender 0s elementos concretos que constituem a realidade social capitalista e suas
contradi¢des, de modo a intervir, posteriormente como profissional, nas diferentes expressoes
da quest&o social.

Neste sentido, considera-se importante representar a Comunidade participante do
sistema de atividade — estagio supervisionado em Servico Social. A Associacdo Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) é responsavel por tracar a Politica Nacional de
Estagio na area do Servigo Social, em consonancia com as exigéncias teorico metodoldgicas
das Diretrizes Curriculares do curso de Servico Social articulado ao Projeto Politico Pedagogico
do curso e as normativas da IES (Instituicdo de Ensino Superior). Os Conselhos Federal e
Regionais de Servico Social regulamentam e fiscalizam as a¢des dos profissionais em Servico
Social e dos usuérios.

O Conselho Federal de Servigo Social estabelece as leis e diretrizes com orientacdo
na formacdo pratica no campo de estagio. Estas mesmas leis estabelecem ainda que a
instituicdo do campo de estagio devera assegurar espaco fisico adequado, sigilo profissional,
equipamentos necessarios, disponibilidade do/a supervisor/a de campo para acompanhamento
presencial da atividade de aprendizagem, dentre outros requisitos basicos, nos termos da
Resolugao n°® 493/2006, que dispde sobre as “condi¢des éticas e técnicas do exercicio
profissional do/a assistente social” (CFESS, 2014).

Na Instituicdo de Ensino superior (IES), coordenadores e supervisores de ensino, a
partir das diretrizes nacionais e regionais, regras e normas, definem os procedimentos para
realizacdo do estagio, considerando o entorno social. O estagio supervisionado é regido
também pelas leis que constituem a Politica Nacional de Assisténcia Social bem como a
respectiva aplicagdo prética, visando ao atendimento integral do usuério.

Pesquisas tém sido desenvolvidas com a metodologia do Laboratério de Mudanca,

baseado em estudos de intervencOes formativas e considera-se que possam ser uma boa



alternativa na direcdo de uma prética transformativa, no que se refere a formagao do Assistente
Social.

A Teoria da Aprendizagem Expansiva postula uma nova abordagem de aprendizagem.
Ao contrario de conceber a aquisi¢cdo do conhecimento e habilidades e correspondente mudanca
relativamente duradoura no comportamento e observavel, nesta nova perspectiva, 0
conhecimento ndo é estavel e se redefine constantemente, as pessoas e as organizac¢ées estdo
sempre aprendendo algo. No novo contexto de nossas vidas pessoais e praticas
(organizacionais), devemos aprender novas formas de atividade que ainda ndo existem, e que
sdo aprendidas enquanto estdo sendo criadas (ENGESTROM, 1987).

Essa € a proposta do Laboratério de Mudanca (LM), uma ferramenta teorico-
metodoldgica baseada na Teoria da Aprendizagem Expansiva (ENGESTROM, 1987). Segundo
Cassandre, Querol e Senger (2014), o LM ¢ a aplicacdo de uma metodologia formativa com
vistas a construcdo colaborativa de transformagdes radicais em sistemas de atividade. E um
processo de construcdo, a partir do didlogo de uma ideia compartilhada do objeto de
intervencdo, num processo de negociacdo de todos os envolvidos pela atividade para
concretizacdo de uma intervengdo, uma mudancga.

No LM eé possivel verificar os efeitos finais da aprendizagem sem predeterminacéo pelos
interventores ou pesquisadores. Os resultados séo planejados pelos participantes a medida que
buscam solugdes expansivas para as contradi¢cbes de desenvolvimento em seus sistemas de
atividade. A aprendizagem expansiva perpassa 0s dominios do aprendizado individual e do
aprendizado organizacional, que frequentemente estdo separados. Os resultados da
aprendizagem ndo sdo redutiveis a mudancas na cognicdo e no comportamento dos participantes
em esforcos de aprendizagem expansiva; eles sdo, sobretudo, mudancas materiais consequentes
nos objetos, nos instrumentos, nas regras e nas divisdes do trabalho no @mbito de atividades
coletivas envolvidas na aprendizagem expansiva e entre elas, em conjuncdo com novas formas
de agéncia transformadora coletiva e individual (VIRKKUNEN, 2006 apud VIRKKUNEN;
NEWNHAM, 2015).

A experiéncia no campo de estagio parece ter gerado um conhecimento de possibilidade
ao estagiario no que concerne a experienciar o campo de estagio com dificuldades inerentes a
atuacdo, mas, mesmo nesta condicdo, ser capaz de elaborar alternativas de acdo para o futuro
alinhadas a concepcdo de geracdo de conhecimento de possibilidade dindmica, conforme
Engestrom (1987 apud VIRKKUNEN, J.; NEWNHAM 2015) discorre, conhecimento “que
viabiliza intui¢6es acerca daquilo que pode ser possivel em uma atividade humana e de quais

direcdes alternativas de desenvolvimento e mudanga estdo disponiveis”.



Neste sentido, Engestrom (1987) afirma:

... as possibilidades ndo nos séo dadas; elas séo criadas e articuladas por aqueles cujas
vidas estdo em jogo. O conhecimento de possibilidade é gerado colocando a atividade
€ 0s seus sujeitos em movimento, em alguma forma de ‘viagem no tempo’ concentrada
que explore o passado, o presente e o futuro em suas relagbes mdtuas (apud
VIRKKUNEN, J.; NEWNHAM, 2015, Prefacio).

A construcdo da identidade profissional caracteriza-se como um processo de
aprendizagem, tem inicio com a compreensdo da manifestacdo de problemas existentes,
percorre um processo de analise das contradicbes que ddo origem aos distarbios, e
progressivamente os participantes avancam em busca de solucdes para reprojetar a atividade
futura de modo a equacionar as contradi¢cdes encontradas.

O Laboratdrio de Mudanca, ao propor uma analise do sistema de atividade referente ao
estagio supervisionado em Servigo Social, visa proporcionar 0 surgimento de contradicoes
como fontes de mudanca e desenvolvimento. As tensdes historicamente acumulados dentro e
entre sistemas de atividade, também chamada de contradicdes, se caracterizam como fontes de
mudancas e desenvolvimento, gerando perturbacdes e conflitos que necessitam ser
apresentados e discutidos pelos participantes da atividade, visando mudar a atividade e
ocorréncia de transformacdes expansivas nos sistemas de atividade (VIRKKUNEN, J.;
NEWNHAM 2015).

Considerando um plano de intervencdo, todos os envolvidos no processo de formacgéo
do académico no campo de estagio — desde os supervisores, coordenadores de estagio, de
ensino, os estagiarios, conselhos devem se reunir e propor a partir deles, por meio das proprias
ferramentas e entendimento acerca das dificuldades, perturbacGes e conflitos. Também deve
se considerar 0s guestionamentos acerca das regras, normas e procedimentos envolvidos na
formacdo, por meio da historia de sua organizacdo local e por meio da historia mais global dos
regulamentos, leis, regras e procedimentos utilizados e acumulados na atividade local, um sinal
de agravamento das contradi¢6es dos sistemas de atividades.

Essa é a possibilidade de transformac@es expansivas em sistemas de atividades: uma
transformacéo expansiva ocorre quando, em decorréncia de contradi¢Ges, 0 objeto (estagio) e
0 motivo da atividade (melhoria de formacao profissional e construcdo identidade profissional
solida, baseada em principios éticos e legais, buscando desenvolver o estagiario para uma vida
cidadd e para o trabalho) atinja os objetivos de trabalhar a questao social, qual seja: reconceituar
a atividade para abracar um horizonte de possibilidades radicalmente mais amplo do que no

modo anterior da atividade.



Para Engestron (1987), uma transformacéo expansiva ocorre quando o0 objeto e o0 motivo
da atividade sdo reconceituados, proporcionando possibilidades que no modo anterior da
atividade ndo existiam nem ocorriam. Um processo gerado coletivamente na construcéo
“historicamente nova da atividade social” como solu¢do para as contradi¢gdes ocorridas na

interacdo entre eles, e que é potencialmente incorporado nas agdes cotidianas.

Consideracdes Finais

Evidencia-se que novas préaticas na formacdo do profissional de Servigo Social sdo
prementes, seja no ensino tedrico e pratico, objetivando melhorar a forma de agir desses
profissionais, seja no processo de empoderamento do trabalhador, a fim de que mudangas
efetivas cumpram o papel diante da Questdo Social.

O presente trabalho serd apresentado a coordenacdo do curso de Servi¢o Social da
Unespar-Apucarana (PR), em reunido programada para o 2°. Semestre de 2016, no intuito de
que se efetive um planejamento de intervencdo na perspectiva de iniciar o didlogo entre
coordenadores de ensino representantes da instituicdo de ensino, coordenador de estagio,
supervisores de ensino, supervisores de campo, e a comunidade representada pelo conselhos
federal e estadual de Servico Social, sindicatos e unidades receptoras dos estagiarios. A
estratégia visa a oportunizar que a partir dos sujeitos e das proprias ferramentas e entendimentos
acerca do estagio supervisionado, propostas de mudangas ocorram no sistema de atividade do
estagio supervisionado em Servico Social e melhorias se efetivem na formacéo profissional

para que este profissional possa bem atuar na sociedade.
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