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Resumo:

A agricultura familiar tem se caracterizado como pec¢a fundamental para o
desenvolvimento econémico e social das dreas rurais. Alem da estratégia de
diversificacdo dos produtos e processos, tem obtido destaque na formacdo de agoes
de cooperagdo, cujos resultados refletem beneficios mas também dificuldades aos
individuos que participam destas agées. A partir disso, este estudo teve como foco a
andlise das falhas coletivas, tendo como objetivo central analisar quais sdo os custos
da acgdo coletiva arcados pelos produtores familiares da Associacdo de Produtores de
Corumbatai do Sul - APROCOR. Para isso, foram utilizados os métodos qualitativo e
explicativo, através da pesquisa documental e entrevistas. Os resultados
demonstraram que as principais falhas existentes entre os individuos analisados
incluem dificuldades de natureza cognitiva, estrutural, comportamental,
institucional e politica, aléem de desafios, dentre os quais, a capacitagdo dos agentes
e promocdo da racionalidade coletiva. Apesar das falhas, percebeu-se a viabilidade
da agdo coletiva, uma vez que hd possibilidade de minimizag¢do das dificuldades e
cumprimento dos desafios coletivos.

Palavras-chave: Falhas coletivas; A¢do coletiva; Agricultura familiar; Associacdo de
produtores.

Area tematica: GT-18 Trabalho Autogestiondrio, Economia Popular Soliddria e

Educacdo: Processos Organizacionais e Protagonismos, em busca
de Cidadania e Reconhecimento

IV Congresso Brasileiro de Estudos Organizacionais - Porto Alegre, RS, Brasil, 19 a 21 de Outubro de 2016


http://www.tcpdf.org

1 INTRODUCAO

A agricultura familiar brasileira tem se destacado como importante fator para o
desenvolvimento econdmico e social do meio rural. Os diversos estudos que abordam os
contextos e realidade da agricultura familiar tem demonstrado ainda que esta possui adjetivos
que lhe sdo peculiares, como o fato de possuir como principal caracteristica a diversidade,
como principal estratégia a diversificacdo de produtos e processos, bem como, ter como
principal desafio contribuir com a seguranca alimentar e redu¢do da pobreza no campo
(BUAINAIN, 2006; BANCO MUNDIAL, 2007; FAO, 2014).

Por ser classificado como peca fundamental para o desenvolvimento as areas rurais, o
aporte tedrico que aborda os contextos econdmico e social da agricultura familiar no Brasil
tem evidenciado ainda a necessidade de organizagdo deste setor, principalmente através da
promogao de iniciativas coletivas. Com isso, a literatura tem demonstrado a formagdo de
acdes coletivas como estratégia para de inser¢do do pequeno produtor rural nos mercados,
tornando possivel sua adaptacdo aos padrdoes competitivos atuais (FARINA, 2002;
LOURENZANI, 2011).

Assim sendo, apesar dos fatores positivos resultantes das acdes coletivas e
evidenciados pelos diversos estudos no agronegocio brasileiro, a Teoria de Agdes Coletivas
evidencia que estas agdes refletem situagdes positivas (beneficios), mas podem também
apresentar conflitos simultaneos as a¢gdes de cooperacdo e coordenacdo, surgindo entdo falhas
coletivas, dificuldades na condugdo do trabalho conjunto, bem como, desafios a serem
superados pelo grupo (OSTROM, 1990; HARDIN, 1997; OLSON, 1999).

A partir destas premissas, o presente estudo propOs-se a analisar a agdo coletiva
promovida dentre agricultores familiares presentes nos municipios paranaenses de
Corumbatai do Sul, Barbosa Ferraz, Nova Tebas e Godoy Moreira, através da Associagao de
Produtores de Corumbatai do Sul - APROCOR, tendo como principal objetivo a andlise dos
custos da acgdo coletiva arcados pelos produtores familiares associados a APROCOR. Neste
estudo, entende-se por custos da agdo coletiva as falhas, dificuldades e desafios enfrentados
pelos produtores familiares. A pesquisa empirica foi desenvolvida a luz da Teoria da Acao
Coletiva e, com isso, foi possivel evidenciar quais sdo os ganhos dos agricultores familiares
ao participarem de uma agao conjunta.

Além desta introdugdo, este estudo apresenta ainda uma revisdo de literatura sobre a
agricultura familiar, a teoria de Acdo Coletiva incluindo a analise de falhas coletivas, os
métodos e técnicas utilizados na pesquisa, bem como, os resultados provenientes da pesquisa
empirica.

2 REVISAO DE LITERATURA
2.1 Agricultura Familiar

Sob diferentes enfoques, a agricultura familiar tem sido apresentada por diversos
estudos e, mais especificamente nas esferas econdmica e social, ttm demonstrado sua
importancia para as varias regides e contextos do pais. Além disso, estes estudos demonstram
também a preocupagdo gerada diante da expansao produtiva dos estabelecimentos de maior
porte e intensidade tecnologica, em relagdo aos reflexos gerados nas condigdes para atuacio
econdmica das propriedades de menor porte (BUAINAIN, 2006; NAVARRO; CAMPOS,
2013; BUAINAIN, GARCIA, 2013).

De acordo com a Lei 11.326/2006, que popularmente ficou conhecida como Lei da
Agricultura Familiar, caracteriza-se como empreendimento familiar rural, aquele que detém
area de até 4 modulos fiscais, que utilize predominantemente mao de obra da propria familia



nas atividades econOmicas desenvolvidas, que tenha renda familiar predominantemente
oriunda das proprias atividades econdmicas e cuja gestao seja feita por membro da familia.

A agricultura familiar brasileira possui como principal caracteristica a diversidade.
Essas diferengas sdo resultado da formagao historica dos grupos, da heranca cultural variada,
da experiéncia profissional e particular dos produtores, além do acesso diferenciado a recursos
(naturais, capital humano, capital social), ao mercado e a insercdo socioecondmica. Apesar
desta diversidade, que também aponta diferengas marcantes entre os produtores das diferentes
regides do pais, ¢ evidente a importdncia econdmica e social representada por esses
empreendimentos rurais (BUAINAIN, 2006).

Dados do ultimo censo agropecuario, realizado em 2006 pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE revelam que 84,4% das propriedades rurais no pais
correspondem a agricultura familiar, as quais ocupam 24,3% de toda a area agricola cultivada
no pais e empregam 74,4% da mao de obra do setor agropecudrio. Além disso, a agricultura
familiar corresponde a 9% (173,47 bilhdes) do PIB nacional e a 32% do PIB do agronegdcio
brasileiro (IBGE, 2006; FAO, 2014).

No que se refere a importancia social, a agricultura familiar tem desempenhado
importante papel na questdo da seguranca alimentar. Dados da Organizagdo das Nacgdes
Unidas para a Alimentagdo e Agricultura - FAO (2014) apontam que a agricultura familiar ¢
responsavel pela producao de 70% do alimento consumido internamente no Brasil (enquanto
a agroindustria e grandes propriedades dominam a produgdo agricola voltada para as
exportagdes), sendo que, desde 2004, a inseguranca alimentar foi reduzida em mais de 25%,
em razdo das politicas implementadas no combate a fome e pobreza, dentre elas,
investimentos € fomento a pequena produgdo agricola. A agricultura familiar ¢ fundamental
para garantir a estabilidade da seguranga alimentar a longo prazo e, isso deve-se ao fato de
que o PIB da agricultura familiar tem aumentado a renda das familias mais pobres 2,7 vezes
mais do que os outros setores da economia brasileira (BANCO MUNDIAL, 2007).

Esses dados positivos sdo também resultado das iniciativas dos governos federais,
estaduais e municipais. Com a criacdo de mercados institucionais que incentivam a producao
de alimentos, a oferta de produtos aumentou e os produtores rurais, por sua vez, puderam
mobilizar-se para aproveitar a oportunidade de escoamento da produgdo e inser¢do no
mercado, garantindo alimentos saudaveis a merenda escolar e contribuindo para a reducao da
subnutricao e desnutricao (IBGE, 2006; BUAINAIN, GARCIA, 2013; FAO, 2014).

Apesar de que hd apontamentos na literatura indicando pressdo da dinamica dos
mercados em relacdo aos pequenos produtores rurais, sendo esta situacdo resultado de um
historico nacional que dificulta a atuagdo do produtor rural de menor porte e desenha um
padrao de crescimento assimétrico na agricultura brasileira (BUAINAIN; GARCIA, 2013), a
FAO (2014) aponta que a agricultura familiar serd peca importante no desenvolvimento
sustentavel das proximas décadas. Os grandes desafios serdo atender a demanda adicional por
alimentos, consequencia do aumento da populagdo e estresse sobre o solo, agua e
biodiversidade; preservar os recursos naturais, que atualmente ja sao escassos € demonstram
sinais preocupantes de degradagdo; e a mobilizagdo em combate a pobreza, tanto no
fornecimento de alimentos como na integragdo social dos pequenos produtores que
encontram-se nas faixas da linha de pobreza.

Alguns estudos tém sido feitos também no sentido de verificar a viabilidade
econdmica da pequena propriedade agricola. Nestas pesquisas, os resultados evidenciam os
reflexos das diferencas regionais e apontam que estratégias precisam ser pensadas para que
haja geracdo de renda e melhoria da qualidade de vida dos produtores rurais (LOURENZANI,
2005; BATALHA et al, 2004; BUAINAIN; GARCIA, 2013). Assim, a diversificagdo da
produgdo rural tem sido um dos fatores estratégicos para a geracdo de renda. Segundo
Schneider (2010), as unidades de producdo rural podem optar por cinco mecanismos para



diversificacao: ampliagdo do portfolio de produtos, redugao dos custos e da dependéncia de
insumos externos, reorganizacao técnico-produtiva da propriedade (voltando-se para praticas
organicas, por exemplo), pluriatividade e criacdo de pequenos empreendimentos (individuais
ou cooperativos).

Como a agricultura familiar ¢ pega fundamental para o desenvolvimento econdmico e
social das areas rurais, Silva e Lourenzani (2011, p.160) sugerem ainda que os atores da
agricultura familiar se organizem de melhor forma, para alavancar os indices de
desenvolvimento j& apontados pela literatura. Assim, a adogdo de acdes coletivas ¢ entendida
como um mecanismo que torna possivel a inser¢ao dos pequenos produtores “no processo de
aquisicdo de produtos de grandes redes varejistas e de outros importantes canais de
distribuicao”. Além disso, Farina (2002) reconhece também que algumas estratégias as
exigéncias do mercado sdo representadas por agdes coletivas e que estas contribuem para que
produtores se adaptem aos novos padrdoes competitivos.

A partir disso, a sess@o seguinte aborda as contribui¢des da Teoria da Acao Coletiva,
nesta pesquisa estudada simultaneamente ao aporte teorico sobre Agricultura Familiar.

2.2 Teoria da Acao Coletiva

A cooperacdo entre individuos e firmas tém se tornado cada vez mais presente no
contexto mercadologico (ZYLBERSZTAIJN, 2010), ou seja, a atual dindmica de mercado,
resultado do contexto da globalizagao e das mudancas politicas, sociais e culturais, todas
marcadas pela revolugdo tecnoldgica, dentre outros aspectos, tem dado lugar ao rapido
desenvolvimento de inter relagdes de negdcios, que leva a formagao de estruturas complexas
de governanca coletiva (SAUVEE, 2002; SANDLER, 2004; ZYLBERSZTAJN; FARINA,
2006; WENNINGKAMP, 2015). Sauvée (2002) aponta ainda que esse ¢ um fendmeno
fundamental das economias modernas dos negdcios agroalimentares.

E visto que as organizagdes ndo sio entidades independentes, que atuam por conta
propria, pois para se desenvolverem necessitam interagir com outras organizacoes, tais como
empresas, associacdes ¢ o governo. Essas relagdes sdo criadas ao longo do tempo e
demandam esforcos para que sejam efetivadas, sendo fundamentais para a sobrevivéncia dos
negdcios da organizagdo, uma vez que possibilitam o controle sobre recursos, sobre compras e
vendas, sobre a informagao, além de envolver compromissos futuros (BRITO, 2001).

A cooperagdo pode entdo ser entendida como um beneficio aos individuos envolvidos,
porém sabe-se que as agdes coletivas também exigem esforgos para que os resultados sejam
positivos (SANDLER, 2004; OSTROM, 2007; MAEDA; SAES, 2009). E a partir dessa
verificacdo que os estudiosos buscaram saber por que as pessoas unem-se para atuarem
coletivamente se poderiam agir individualmente em prol de seus proprios interesses. Além
disso, nos grupos formados, os individuos poderiam também se beneficiar dos ganhos
coletivos sem empregar esforcos, atuando como free-riders’. Assim, a 1ogica da agio coletiva
esta na premissa de que os individuos sdo impulsionados pela busca dos interesses
individuais, mas que os ganhos decorrentes da cooperagdo sdo maiores do que os ganhos que
teriam se atuassem individualmente (HARDIN, 1995; OLSON, 1999).

Ostrom (2007) postula que existem oito varidveis que influenciam a probabilidade de
o individuo cooperar. Uma das variaveis formula como os beneficios sao divididos entre os
membros do grupo e as demais abrangem as caracteristicas do grupo, como o nimero de
participantes, a sua heterogeneidade, a forma de fungdo de produgdo, como os individuos
estdo interligados, a liberdade de entrar e sair do grupo, a presenca de agdes passadas e a
comunicacdo face a face. Além disso, a acdo coletiva deve ser entendida também sob os

! Traduzido para o portugués como “caronas”, individuo oportunista.



termos da confianca, reputagdo e reciprocidade, bem como, da lideranga e racionalidade
coletiva (NASSAR, 2001; MENARD, 2004; ZYLBERSZTAIJN; FARINA, 2006). Analisar a
presenca de free-riders torna-se importante também, pois estes prejudicam a cooperacao
(OLSON, 1999).

Com isso, observa-se que os fundamentos da Teoria da A¢ao Coletiva estdo pautados
em termos que observam de que modo ha maior geragao de beneficios aos membros do grupo.
Porém, ¢ cabivel conceber que todos estes pontos observados pela Teoria da A¢do Coletiva
possuem limites e restrigdes, que permitem aceitar a existéncia de perdas, advindos de falhas
quaisquer cometidas pelo grupo. Assim como ocorre com os beneficios gerados pelo grupo,
as falhas sdo arcadas por todos os individuos que participam da agdo coletiva e influenciam a
manutengdo e existéncia destas agdes. Para que se possa compreender essa discussdo, a
proxima sessdo aborda as falhas coletivas.

2.3 Falhas Coletivas

Além da coordenagdo e cooperacdo existente nas interagdes entre os individuos estdo
presentes também interacdes de conflito (HARDIN, 1997). Assim, a literatura classica da
Teoria da Agdo Coletiva apresenta que, simultanemante a existéncia de a¢des coletivas estao
as agoes de cooperacdo, competi¢do, auto interesse, heterogeneidade de interesses,
disposi¢des diferentes entre os individuos em cooperar, ligacdes diferentes entre os
individuos, tamanhos de grupos diferenciados, e que todos estes fatores, quando combinados
de formas diferentes, podem refletir situacdes positivas ou negativas em relagdo ao
provimento de beneficios coletivos. Ao refletir situagdes negativas, surgem entao as situagdes
onde ha falhas coletivas (GRANOVETTER, 1973; OSTROM, 1990; OLSON, 1999).

Caleman (2010, p.15) remete o termo “falhas” a possivel existéncia de uma solugdo de
equilibrio mais eficiente para o modelo organizacional vigente, definindo falhas
organizacionais como “um fendmeno de dissipagdo do valor criado na transacdo, a partir da
adog¢do de determinados arranjos institucionais — a firma e as formas hibridas de governanga —
sendo a transagdo a unidade de analise”. Apesar deste aspecto negativo resultante das falhas
de coordenacdo, Eisenhardt e Martin (2000) apontam que ha também aspectos positivos
resultantes delas, como por exemplo, o importante papel no desenvolvimento de capacidades
dinamicas da firma, uma vez que ha aprendizado com os erros. Os autores apontam que
dificilmente os gestores aprendem com o sucesso € com grandes erros, pois estdo envolvidos
com os resultados alcangados e os grandes erros bloqueiam o aprendizado integral das
causalidades, sendo as pequenas falhas melhor percebidas e compreendidas como causais dos
fatos. Dessa forma, as falhas organizacionais podem também ser vistas como oportunidade de
reconhecimento das potenciais crises e mecanismo de prevencao de problemas futuros.

Mais recentemente, outros autores tiveram o propo6sito de entender as falhas coletivas
e, especificamente no ambito da cooperagdo, Zylbersztajn e Caleman (2013) trazem
importante contribuicao para esta abordagem da Teoria da A¢do Coletiva. Os autores apontam
que as falhas sdo contrapontos das razdes da cooperagdo, podendo-se analisa-las, juntamente
com a cooperacao, como “os dois lados de uma mesma moeda”. Ao analisar as falhas
coletivas, Caleman (2010) postula que a ocorréncia destas ¢ fortemente influenciada pelos
fatores: a) tempo de interacdo dos agentes, b) assimetria informacional, c) falta de
delineamento dos direitos de propriedade e d) nivel de dependéncia entre os agentes da
transagdo. Além disso, a autora aponta ainda seis tipos de natureza das falhas organizacionais,
as quais sdo provenientes de aspectos internos e externos a firma ou estrutura complexa, e
refletem sobre as varias facetas do ambiente organizacional (Quadro 1).



Quadro 1 — Classificag¢do da natureza das falhas coletivas.

Tipos Formalizacio

Nas transagdes, as falhas se ddo através da freqiiéncia das transagdes ¢ ativos
especificos envolvidos. Em relag@o ao produto, as falhas se demonstram nas
Natureza Estrutural questdes de preco, custo e escala, bem como, na dimensao de rotinas
especificas, como previsibilidade, flexibilidade, complementaridade e
variabilidade.

Ocorre quando ha limitagdo do individuo em lidar com as incertezas do
ambiente externo para fazer calculos precisos de probabilidade de risco e em
comunicar-se de modo a codificar e descodificar mensagens e diferentes
modelos mentais.

Natureza Cognitiva

Ocorre através do comportamento oportunistico do individuo ou de suas

Natureza Comportamental . . . .
P diferentes atitudes diante do risco.

Ocorre quando ha existéncia de racionalidade limitada e comportamento

Natureza Informacional . , . R . . ~
oportunista do agente, que esta relacionado a assimetria de informagéo.

Ocorre quando ha fragilidade do ambiente institucional, decorrente dos

Natureza Institucional . . . . ~ .
direitos de propriedade indefinidos ou ndo garantidos.

Ocorre quando ha grupos de interesse ou de influéncia, atividades de lobby ¢ a

Natureza Politi vali
atureza Politica rivalidade entre empresas.

Fonte: claborado pela autora com base em Caleman (2010).

Pelo exposto, confirma-se a existéncia de possiveis falhas decorrentes das acdes
coletivas, mas destaca-se a importancia de tais agdes na busca de objetivos comuns aos
individuos. Finaliza-se esta sessdo com a visdo de Ménard (2004, p.351, tradugdo nossa)z,
que aponta duas situagdes opostas, presentes nas acdes grupais, que justificam a necessidade
de incentivos para a promogao de acdes coletivas.

No lado positivo, a busca de rendas fornece o motor para estratégias que exigem
partilha de recursos ¢ decisoes de coordenagdo; no negativo lado, partilha de rendas
envolve escolhas discricionarias que podem facilmente provocar conflitos e
desestabilizar um acordo.

Cumpre destacar-se ainda que a Teoria de Acdo Coletiva define que os incentivos
positivos, ou seja, tanto o bem publico adquirido quanto os incentivos a parte obtidos, sao
uma forma de amenizar tais conflitos, tornando a agdo coletiva viavel, apesar das falhas
existentes. Esses incentivos a parte incluem o prestigio, o respeito, amizades, além de outros
de cunho social, psicoldgico, politico e cultural, os quais ndo devem ser negligenciados pela
teoria (OLSON, 1999; BRITO, 2001).

3 METODOLOGIA DE PESQUISA

A fim de alcangar o objetivo desta pesquisa, definiu-se que a pesquisa tem carater
explicativo. Para Gil (1999), a preocupagao central da pesquisa explicativa ¢ identificar os
fatores que determinam ou contribuem para a ocorréncia dos fendmenos e, a partir disso,
confirma-se o carater explicativo deste estudo a necessidade de traduzir as dificuldades para a
atua¢do socio-econdmica dos agentes envolvidos na acdo coletiva objeto deste estudo.

Em relacdo a sua natureza, este estudo se caracterizou como pesquisa qualitativa, dada
a necessidade de analises das caracteristicas da realidade coletiva, a fim de conhecé-las em
sua totalidade e posteriormente descrever inferéncias baseadas na teoria da Ac¢do Coletiva.
Sobre isso, Richardson (2007) afirma que os estudos que empregam uma metodologia

% On the positive side, the search for rents provides the engine for strategies that require pooling resources and
coordinating decisions, on the negative side, sharing rents involves discretionary choices that can easily
provoke conflicts and destabilize an agreement.



qualitativa podem descrever a complexidade de determinado problema, analisar a interacao de
certas varidveis, além de compreender e classificar processos dindmicos vividos por grupos
sociais.

O estudo empirico foi desenvolvido em torno de um unico objeto de pesquisa, o qual
exigiu informagdes detalhadas e andlises aprofundadas sobre os atores que compdem a
estrutura de governanga coletiva. Por este motivo, este estudo caracterizou-se também como
estudo de caso. Assim, utilizou-se como aporte empirico de andlise a Associagdo de
Produtores de Corumbatai do Sul - APROCOR, que atua no Sistema Agroindustrial de frutas,
a qual foi criada na microrregido de Campo Mourdo-PR, mais especificamente, no municipio
de Corumbatai do Sul e posteriormente expandiu-se para o municipio de Barbosa Ferraz,
também pertencente a microrregiao de Campo Mourao, e para os municipios de Nova Tebas e
Godoy Moreira, que integram a microrregido de Ivaipord, mediante a inclusdo de novos
associados. A Figura 1 demonstra a localizacdo geografica dos agricultores familiares
associados 8 APROCOR.

Figura 1 — Distribuicdo geografica dos produtores rurais associados 8 APROCOR, 2015.
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Fonte: elaborado pela autora com base em IBGE (2010).

O principal foco dos produtores rurais que participam da acgao coletiva — APROCOR —
¢ a producdo de frutas frescas. Em 2015, ano de realizacdo desta pesquisa, a associa¢do
contava com o trabalho conjunto de 85 associados, que correspondiam aos associados ativos.
Assim, para a definicdo da amostra de pesquisa, estabeleceu-se como estratégia a utilizagdo de
uma amostra ndo probabilistica por acessibilidade, também denominada como amostragem
por conveniéncia. De acordo com Gil (1999), este tipo de amostra ¢ comum em pesquisas
qualitativas e consiste em ‘“‘selecionar os elementos a que tem acesso, admitindo que estes
possam, de alguma forma, representar o universo”. Dessa forma, a amostra de dados
compreendeu 26 agricultores e o acesso se deu mediante visita a propriedade rural ou em
encontro com o produtor familiar nas imedia¢des da associagao.

Para a coleta de dados foram entdo utilizadas a pesquisa documental, que se efetivou
através da consulta a ata constitutiva, ata de reunido de prestagdo de contas do exercicio 2014,
bem como, os relatérios financeiros (balango patrimonial e demonstragao de resultado) do
exercicio 2014; além da entrevista ndo estruturada. Para as entrevistas, foram utilizados
roteiros que dirigiam os questionamentos da pesquisa, feitos através de perguntas abertas ao
gestor presidente e fundador da associagdo, ao engenheiro agronomo do Instituto EMATER,



que coordena as atividades regionais de fruticultura, e também aos produtores rurais que
integraram a amostra de pesquisa.

Com isso, foi possivel identificar a presenca de free-riders e a forma como prejudicam
a divisdo dos recursos entre os que cooperam, bem como, os desafios e falhas coletivas. Os
dados coletados foram descritos e interpretados a luz da Teoria de A¢des Coletivas. Para que
os dados pudessem ser analisados de modo a permitir tais confirmagdes tedricas e novas
inferéncias, utilizou-se o método descritivo.

4 RESULTADOS DA PESQUISA

A identificagdo das falhas, dificuldades e desafios da agdo coletiva promovida pelos
associados a APROCOR se deu mediante a andlise dos dados obtidos nas entrevistas
realizadas. O estudo empirico demonstrou que o resultado das interagdes promovidas entre os
individuos corrobora com os achados tedricos de Granovetter (1973), Ostrom (1990), Hardin
(1997), Olson (1999), Park e Ungson (2001), Ménard (2004), Caleman (2010) e Zylbersztajn
e Caleman (2013). Isto pois, as agdes coletivas refletem situagdes positivas (beneficios), mas
que podem apresentar também conflitos simultdneos as agcdes de cooperagdo e coordenacao,
surgindo entdo falhas coletivas, dificuldades na conducao do trabalho conjunto, bem como,
desafios a serem superados pelo grupo.

Primeiramente, serdo apresentados os resultados da pesquisa empirica que
evidenciaram as falhas coletivas, expressas em dificuldades ou erros coletivos. Na sequencia,
serdo apresentados os desafios da acdo coletiva objeto desta andlise, observados a partir da
identificacdo das falhas do grupo.

4.1 Falhas coletivas

As entrevistas realizadas com os produtores rurais permitiram verificar que as
principais dificuldades visualizadas por eles sdo as relativas ao processo produtivo e aos
impactos financeiros, resultantes de suas atividades. Em complemento, as entrevistas
realizadas com a lideranga da associacdo e o técnico do Insituto Emater possibilitaram
identificar dificuldades sofridas pelo grupo como um todo, bem como, as falhas presentes na
acgao coletiva.

As primeiras dificuldades mencionadas pelos produtores rurais foram as dificuldades
em relacao a lavoura, no que se refere a condi¢des climaticas inesperadas, ao manejo da
cultura e ao manejo de pragas e doencas. Estas dificuldades, no entanto, sio comuns na
producao rural e ndo refletem dificuldades provenientes das interagdes entre os individuos, as
quais ndo se classificam objeto desta analise.

Em relagdo ao preco dos produtos foram mencionadas algumas dificuldades que
refletem falhas coletivas. A associagdo possui como base de valores os precos de mercado,
mais especificamente, os precos oferecidos pela Companhia de Entrepostos e Armazéns
Gerais de Sao Paulo — CEAGESP, que ¢ referéncia nacional para o mercado de frutas. Os
relatos demonstram que, pelo fato de algumas culturas frutiferas proporcionarem a colheita
num curto prazo, muitas vezes, os produtores sdo atraidos a implantar uma cultura rentavel,
cujo valor de mercado ¢ atraente, mas que no momento da safra, sofre quedas de preco
consideraveis ou a ocorréncia de intempéries climaticas condiciona negativamente a
producao, desestimulando a producao para o préximo ano. Além disso, alguns produtores
relataram também que, as oscilagdes rapidas no preco acabam prejudicando-os, pois muitas
vezes ficam atentos ao preco oferecido pelo mercado e quando ocorre uma alta, aproveitam
para realizar a colheita. No entanto, como as varia¢des de pre¢o sao didrias, do momento da



colheita até o momento de venda do produto, podem ocorrer quedas do preco e acabam tendo
um retorno menor do que esperavam.

Nao se pode afirmar que estes casos refletem assimetria de informacao, pois tratam-se
de informagdes disponiveis a todos, indistintamente. Por outro lado, as questdes de
compreensdo em relagdo a economia, como as variagcdes de preco, oscilagdes de mercado
resultantes de volume de produgdo nacional e sazonalidades, sdo fatores que refletem falhas
coletivas de natureza cognitiva, as quais sdo resultantes das limitagdes que os individuos
possuem ao analisar todas as dimensdes e caracteristicas das negocia¢des, bem como, sua
capacidade mental para lidar com as incertezas externas a sua propriedade (CALEMAN,
2010). Assim, as falhas de natureza cognitiva permitem concluir que existe forte aversao ao
risco na producao rural familiar. No entanto, estas falhas poderiam ser superadas a partir da
capacitacdo técnica.

A aversao ao risco ¢ percebida também nas situagdes onde ha falta de confianca nos
resultados positivos ou na obtencdo da parcela do beneficio coletivo por parte do produtor
rural, de forma individual. Essa situagao foi identificada através de relatos que mencionavam
a ndo implantacdo de culturas, mesmo quando em pequenas dreas, por ndo acreditar nos
resultados positivos. Essa falta de confianca na obtengdo de resultados positivos ¢ motivada
por fatores pessoais, como por exemplo, a falta de mao de obra, a dificuldade no manejo ou
colheita (como da cultura do morango, que ¢ uma cultura rasteira e traz riscos a saude da
coluna do agricultor), ou ainda por preferir aguardar os resultados de outros produtores para
entdo implantar, ou ndo, a cultura em sua propriedade. Esta ltima situacao reflete também o
oportunismo, o qual serd abordado posteriormente.

A falta de confianca existente entre os associados reduz o nivel de cooperagao e reflete
uma dificuldade a ser enfrentada pelo grupo. Esta situacdo remete ao entendimento de Olson
(1999) ao apontar que a heterogeneidade de interesses entre os individuos do grupo tendem
a reduzir o provimento do beneficio coletivo, uma vez que os produtores rurais t€ém atribuido
desiguais graus de interesse pelo resultado coletivo ou desigual teor de valor ao bem
adquirido pela agdo coletiva. Embora trate-se de uma falha cognitiva dos produtores, pois ha
dificuldade de assimilar o tamanho do beneficio em relagdo ao risco oferecido pela operacao,
bem como, hé dificuldade de implantar inovagao em suas propriedades, o resultado desta falta
de confianga existente entre os associados ¢ negativo para a associacdo, uma vez que tende a
reduzir o volume total de beneficios gerados pelos grupo.

Nesta mesma vertente das falhas cognitivas, ha de se mencionar que a principal
identidade da agricultura familiar, a heterogeneidade de caracteristicas, ¢ também presente
neste estudo empirico, a qual tem se apresentado como fator limitante das agdes coletivas
(SCHNEIDER, 2010; BUAINAIN et al, 2013b). Observou-se que, em relagdo a outras
regides do proprio estado do Parand, onde ha forte presenga das culturas frutiferas, a regido do
municipio de Corumbatai do Sul carece de acdes que estimulem as mudancas culturais. A
baixa escolaridade identificada dentre os produtores rurais, surge como um fator que dificulta
o aprendizado técnico e a implantagdo de uma cultura empreendedora no campo. Além disso,
outros fatores culturais, como a preponderancia da atuagdo masculina na economia doméstica
tem se apresentado como fator limitador do alcance de maiores beneficios pela familia rural.
Para minimizar estes problemas, a associa¢do tem atuado na promogao de agdes de inclusdao
feminina no trabalho no campo, conforme apresentado na sessao 5.3, no entanto, ainda ¢
necessario maior empenho e atuagao neste sentido.

Atrelado a estas dificuldades que geram falhas cognitivas, foram identificadas também
falhas estruturais. As falhas estruturais se estabelecem também através de ativos especificos,
neste caso ausentes, de modo a dificultar a complementaridade de agdes necessarias que
beneficiem caracteristicas intangiveis do grupo (ZYLBERSZTAJN; CALEMAN, 2013). As
caracteristicas culturais e sociais presentes no grupo exigem a atua¢ao conjunta de assisténcia



social e um profissional da area de economia doméstica, totalmente inexistentes na regido.
Neste caso, a falha estrutural reside na auséncia de pessoal capacitado para lidar com as
demandas sociais do grupo, atuantes no acompanhamento das necessidades basicas dos
individuos e suas familias, bem como, capacita-los com educa¢do social e conhecimentos,
além do conhecimento técnico da agricultura. Além disso, muito embora a associacao tenha
parcerias com o Instituto Emater, Secretaria Municipal da Agricultura e COAPROCOR para
fornecimento de mao de obra de assisténcia técnica, seria necessario ainda, que o pessoal
capacitado para atuac¢do na area técnica agricola, atuasse em conjunto com profissionais da
area econdmica e social, para fins de extensao rural.

Sob outra otica, os relatos da lideranca do grupo mencionam que, apesar das parcerias
mantidas com municipio e estado para fornecimento de mao de obra técnica agricola, no
decorrer dos anos, percebeu-se dificuldades na atuagdo destes profissionais, uma vez que seus
trabalhos sdo fortemente influenciados por questdes politicas. Isso se da através das mudancas
nos objetivos dos governos estabelecidos, resultando em alteracdes no interesse de
manutengdo da parceria com o grupo de produtores rurais da regido e até mesmo, a perca da
atuacdo deste profissional junto aos associados. Essa situacdo reflete falhas de natureza
politica, em que o grupo sofre com a influéncia de grupos externos (CALEMAN, 2010).

Ainda sobre a existéncia de falhas estruturais, estas foram identificadas também nas
transagdes de comercializagdo de produtos provenientes do campo, em que foram
mencionadas dificuldades no recebimento a prazo dos produtos entregues a cooperativa.
Como a entidade nao possui reserva de caixa suficiente para o pagamento a vista no momento
do recebimento dos produtos do campo, o prazo de recebimento por parte dos agricultores fica
condicionado a0 momento em que o destinatario efetue o pagamento. No caso das
comercializagcdes para o mercado institucional, esta situacdo se agrava ainda mais, pois,
muitas vezes, o estado ou municipio efetua o pagamento a cooperativa apos 30 dias e, sendo
assim, o produtor rural acaba recebendo por suas vendas apenas neste prazo. Ha relatos de
produtores rurais, da ocorréncia do recebimento apods 60 dias.

"As vezes a gente precisa, mas dai tem que vender ¢ a gente ndo sabe o dia que vai
receber, porque depende do governo né." (Entrevistado B — produtor rural)

"Deveria haver uma forma de pagar o produtor quando ele realmente precisa,
quando ele entrega né." (Entrevistado A — produtor rural)

Muito embora o foco desta andlise sejam as falhas coletivas do grupo denominado
APROCOR e os produtos do campo sejam comercializados via cooperativa, considera-se que
as dificuldades enfrentadas pelo mesmo grupo ao operacionalizar com a COAPROCOR sejam
falhas relativas de uma entidade a outra, pois a identidade do grupo ¢ a mesma tanto na
atuacdo como associa¢do, quanto na atuacdo como subgrupo da cooperativa. Essa mesma
identificacdo se confirma na divisdo de recursos entre as duas entidades, em que todo o
recurso, quer seja financeiro ou operacional, proveniente da associacdo ¢ direcionado as
atividades cooperativas e, sendo assim, considera-se uma via de duas maos, tanto na divisao
de beneficios, quanto na divisdo de dificuldades. Sendo assim, considera-se que essa
dificuldade sofrida pelos agricultores no recebimento pela comercializacao de seus produtos
na cooperativa, seja também uma preocupag¢do da APROCOR em relagdo a seus associados.

Embora esse problema possa ser superado mediante a formacdo de reservas
financeiras no decorrer no tempo, essa dificuldade presente na rotina operacional dos
associados reflete a existéncia de falhas coletivas de natureza estrutural, pois como sdo
problemas provenientes do ambiente externo, o qual se agrava pelas condi¢des estabelecidas



pelo ambiente microecondmico, a falha resulta na imprevisibilidade financeira por parte do
agricultor, ja que a freqiiéncia de transagdes ¢ elevada (CALEMAN, 2010).

Nas transagdes de comercializacdo realizadas em conjunto com a cooperativa,
identificou-se ainda a necessidade de maior planejamento coletivo de producdo. A
existéncia de contratos de comercializagdo com instituicdes publicas e privadas trazem
consigo a necessidade de comprometimento, por parte dos produtores, na implantagdo e/ou
dedicagdo as culturas de interesse deste publico e, consequentemente, surge a necessidade de
um planejamento produtivo a fim de atender essas demandas. Relatos da lideran¢a do grupo
apontam que ha falhas estruturais no modelo de planejamento, uma vez que ha forte
participag@o apenas de um grupo de produtores rurais, estando os demais descomprometidos
com os interesses coletivos. Percebe-se que esta falha estd ligada a prerrogativa de Olson
(1999) sobre a racionalidade individual. Apesar do interesse individual pelo beneficio
coletivo, alguns agricultores familiares ndo percebem a dimensdo do beneficio coletivo ou sao
afetados pelas falhas cognitivas que resultam na aversao ao risco, mencionada anteriormente.

Para minimizar estas falhas, além das acdes coletivas que integram o produtor rural as
atividades do grupo, como as palestras, cursos e reunides, a inclusdo de incentivos seletivos
poderia estimular a percepcdo dos beneficios individuais por todos os individuos.
Primeiramente, estes individuos que ndo participam ativamente das a¢des de planejamento
conjunto da producdo, mas que se beneficiam dos resultados do grupo, uma vez que tém seus
produtos adquiridos pela associagdo em parceria com a cooperativa, sdo os denominados free
riders ou individuos caronas, os quais dificultam a atuacao 6tima do grupo (OLSON, 1999).
Em segundo lugar, foi identificado a ndo existéncia de incentivos ou premiagdes oferecidas
aos associados, além das variagdes de preco, estabelecidas para os produtos de menor ou
melhor qualidade. Assim, a existéncia de incentivos seletivos, caracterizados como
motivacdes ou punigdes para os individuos que ndo contribuem para a promog¢do dos
interesses grupais, seria uma alternativa de minimizagdo dos problemas provenientes da nao
participacido (OLSON, 1999; ZYLBERSTAIJN E FARINA, 1999; NASSAR, 2001).

A existéncia de assimetria informacional na produ¢ao rural também tem propiciado a
ocorréncia de falhas coletivas e sobre isso, Zylberstajn e Caleman (2013) mencionam que
estes comportamentos sao decorrentes da falta de estruturas de incentivos e de um sistema de
monitoramento. Identificou-se que, em alguns casos, o produtor rural atribui a faléncia da
producao de determinadas culturas a falta de atendimento ou informacao técnica, mas que, no
entanto, a informagdo estd disponivel a todos, indistintamente. Houve relatos de que a
assisténcia técnica através do engenheiro agronomo esteve presente oferecendo a informagao
necessaria mas, no momento do manejo das pragas e doengas, o produtor rural ndo seguiu
corretamente as instrugdes, ocasionando prejuizos a lavoura e, posteriormente, atribuindo a
responsabilidade em relagdo as perdas, ao técnico. Outros relatos mencionaram a utilizacao
indevida de agroquimicos na conducao da lavoura, de modo a usufruir de resultados positivos
financeiramente, mas totalmente negativos a seguranca do alimento.

Em outros casos, ha ainda a ocorréncia de oportunismo apds a colheita das frutas. A
associacdo possui um mecanismo de “contratagdo de producdo”, mediante elaboragdo de atas
de compromisso de producao. Trata-se de uma espécie de contrato estabelecido entre produtor
rural e associacdo, a fim de o produtor firmar compromisso na produ¢do de determinada
cultura de interesse da associagdo em conjunto com a cooperativa, para fins de
comercializacdo no mercado institucional. Foi identificada a ocorréncia de situagdes onde o
produtor rural firma o compromisso, porém, no periodo poés colheita, eventualmente, surge a
oportunidade de comercializagdo com outro mercado, que ndo a cooperativa, e por interesse
no melhor preco oferecido, deixa de cumprir o compromisso com a associagdo, pois nao ha
penalidade alguma.



Estas situacdes refletem a presenca do oportunismo na atuagao dos produtores rurais.
As duas primeiras situagdes, o oportunismo ex ante, apds tentativa de obter melhores
resultados mediante discriminagdo da informagao técnica repassada ou das normas ambientais
legais estabelecidas; e a terceira situagao, oportunismo ex post, mediante quebra contratual da
cooperacao para obter melhores resultados financeiros. Estes comportamentos de alguns
produtores rurais corroboram com os estudos de Caleman (2010), que apontam que o
comportamento oportunistico do individuo diante do risco resulta em falhas de natureza
comportamental. Além disso, o oportunismo ex post identificado na ag¢do coletiva afirma a
existéncia de individuos caronas, os free riders.

Nao obstante a isso, parte do sistema de monitoramento, apontado por Zylberstajn e
Caleman (2013) como necessario para estes tipos de comportamentos, seria possivel através
da exigéncia ou promocdo da utilizagdo do caderno de campo, que ¢ uma ferramenta de
anotagdes e registros de atividades desenvolvidas sobre as culturas, de total éxito e
credibilidade na gestdo da propriedade rural. Além disso, percebe-se a necessidade de um
sistema de monitoramento efetivo para controle de residuos quimicos nos alimentos, uma vez
que a associacdo declara possuir preocupag¢do com a seguranga do alimento produzido, pois
tratam-se de alimentos consumidos in natura, sem processamento industrial para redugao
destes residuos. Para a presenca de free riders, a implantacdo de incentivos seletivos,
conforme ja mencionado anteriormente, possibilitaria a redugdo da proliferacao ou até mesmo
a extin¢do desses comportamentos dentro do grupo. Estas situacdes refletem ainda a falta de
implementagdo de regras ou normas, que visem assegurar os interesses da associacdo, no
objetivo unico de promover a producao de alimentos saudaveis. Sobre isso, identifica-se entdo
a existéncia de falhas instituicionais, por haver fragilidade ou auséncia de regras formais para
estas questdoes (CALEMAN, 2010).

Por ultimo, identificou-se ainda a existéncia de dificuldades enfrentadas pelo grupo em
relagdo as normas que regulamentam o trabalho infantil. Muito embora sejam leis federais
que regulamentem estas questdes, verificou-se que a identidade de todo o grupo possa ser
prejudicada, caso algum individuo associado sofra restri¢des legais em relagdo as questoes
que envolvam o trabalho infantil em sua propriedade. Para a producdo familiar, considera-se o
trabalho infantil uma abordagem que merece mais atengao e estudos cientificos, por refletir
questdes que podem ser apreciadas como “os dois lados de uma mesma moeda”. Se por um
lado, ha a preocupagdo e necessidade de erradicar o trabalho infantil, por outra dtica, esta a
necessidade de manter agdes familiares de inclusdo da crianca e do adolescente nas atividades
domésticas, de modo a promover seu interesse em permanecer no campo. Por isso, considera-
se as normativas em relagdo ao trabalho infantil uma preocupagao necessaria ao grupo e neste,
momento, a auséncia de regras e sistemas de monitoramento para estas questoes, uma falha de
natureza institucional.

Com base no exposto, o Quadro 1 apresenta um resumo de todas as dificuldades
identificadas como presentes no grupo, o tipo de falha que estes problemas refletem, bem
como, as agdes necessarias para mitigar ou tornar os desafios excludentes.

Quadro 1 - Dificuldades, falhas e ag0es coletivas necessarias.

Dificuldade Natureza da falha coletiva Acao coletiva necessaria

Preco Cognitiva Capacitagdo técnica

Aversio ao risco Cognitiva Capacitagdo técnica

Falta de confianga Cognitiva Capacitagdo técnica e sobre agdo coletiva
Heterogeneidade de interesses Cognitiva Capacitagdo técnica e sobre agdo coletiva
Ausep cia de corpo téenico Estrutural Parcerias

suficiente

Prazos de recebimento Estrutural Fortalecimento institucional financeiro
Planejamento de produgdo Estrutural Participagdo e incentivos seletivos

continua...



...continua¢ao

Influéncia de grupos de . .
. grup Politica Parcerias
interesse
Presenca de free riders Comportamental Incentivos seletivos
Sistema de monitoramento e incentivos
Comportamental .
. seletivos
Oportunismo - —
o Fortalecimento institucional para
Institucional R
formalizag@o de regras
. . . Fortalecimento institucional para
Trabalho infantil Institucional R
formalizagdo de regras

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

Finda a andlise das falhas coletivas existentes no estudo empirico, a proxima sessao
apresentara os desafios futuros, identificados para esta acao coletiva.

4.2 Desafios da A¢ao Coletiva

Com base nas informacdes fornecidas pela lideranga e produtores rurais da
APROCOR, bem como, nas inferéncias feitas através da analise das falhas coletivas, pode-se
identificar que existem trés principais desafios a serem enfrentados pelo grupo.

O primeiro desafio ¢ a capacitacdo de todos os agentes envolvidos na ag¢ao coletiva e a
conscientizacdo da racionalidade coletiva dentre os produtores rurais familiares. Em relagdo a
lideranga, tal como Moe (1980), Olson (1999) e Nassar (2001) apontam o lider como
empreendedor politico que organiza o grupo e emprega esforcos na provisdo de bens
coletivos, os produtores rurais t€ém reconhecido esse papel e caracteristica dos lideres da
associagdo, porém, a capacitagdo a eles necessaria vai ao encontro da necessidade de
promover inovagao, principalmente em relagcdo aos incentivos seletivos. Este primeiro desafio
abrange, além do permanente aperfeicoamento técnico dos agentes, a inclusdo de novos
profissionais que atuem na estrutura técnica do grupo, como por exemplo a presenca de um
assistente social e um economista doméstico. Como ha custos para manuten¢ao e permanéncia
destes profissionais, a formagdo de novas parcerias seria uma forma vidvel de manté-los
atuantes no grupo. Por ultimo, ha necessidade permanente de promover a capacitagao técnica
dos agricultores familiares, que somente serd possivel se os demais agentes se mantiverem
também capacitados, de modo a fornecer a eles a informacao necessaria.

O segundo desafio a ser enfrentado pela associagdo ¢ a seguranga do alimento. A
eliminagdo do comportamento oportunista ex ante identificado em alguns produtores rurais, a
implantacao definitiva da utilizacdo do caderno de campo e a utilizagdo de métodos naturais
alternativos para o combate a pragas e doengas ou 0 manejo correto de agrotoxicos, conforme
determinado na legislagdo especifica, sdo agdes que garantirdo a producdo de alimentos
saudaveis, com auséncia de residuais quimicos.

Por ultimo e em resposta aos estudos do Banco Mundial (2007) e da FAO (2014), a
promogao da seguranca alimentar e redu¢do da pobreza sdo desafios incorporados pelo grupo,
que conscientiza-se que tal atividade possibilita a garantia de renda aos produtores familiares
e compreende a real necessidade de produzir grandes volumes de alimentos para a
composi¢ao da mesa das familias, considerando os principios de qualidade mencionados
anteriormente. A Figura 1 demonstra um resumo dos desafios identificados no grupo
APROCOR.



Figura 2 - Desafios da agdo coletiva

Capacitacdo

dos agentes
Reducio da Assegurar a
pobrezano DESAFIOS seguranca do
campo alimento
Seguranca
alimentar

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

5 CONCLUSOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo central a analise dos custos da ac¢ao coletiva para os
agricultores familiares integrados a Associagdo de Produtores de Corumbatai do Sul —
APROCOR. A motivacao desta pesquisa se deu mediante as discussdes tedricas sobre acdes
coletivas, no que se refere a existéncia de falhas coletivas mesmo quando hd intiimeros
beneficios gerados por ela.

Os achados empiricos demonstraram que os custos da acdo coletiva a serem arcados
pelos produtores familiares incluem dificuldades de natureza cognitiva, estrutural,
comportamental, institucional e politica. Além disso, os desafios a serem cumpridos pelo
grupo incluem a capacitacdo dos agentes, principalmente em relagdo a formacdo de uma
racionalidade coletiva, as acdes que asseguram a seguran¢a dos alimentos produzidos e a
seguranca alimentar, bem como, contribuem para a reducao da pobreza no campo através da
geracdo de renda.

Com isso, pode-se concluir que a existéncia de falhas e dificuldades na agdo coletiva
ndo inviabiliza a manuten¢do da mesma e mantém possivel sua sustentabilidade ao longo do
tempo quando hd maior propor¢do de ganhos coletivos, conforme apontado pela literatura
revisada, bem como, quando as falhas e dificuldades sdo passiveis de serem minimizadas ou
excluidas do contexto do grupo.
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