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Resumo:

Em 2003, a mineradora Vale S.A. iniciou um projeto de revitalizacdo do trecho
ferrovidrio entre as cidades de Mariana e Ouro Preto, em Minas Gerais, atrelado a
um programa de Educag¢do Patrimonial como parte de um resgate da cultura local,
abrindo espaco para a discussdo sobre a forma como esta Educac¢do Patrimonial se
concretiza. Objetiva-se entdo, sob a luz da Teoria Critica, investigar a existéncia de
tracos da Industria Cultural no intitulado Programa de Educag¢do Patrimonial Trem
da Vale, utilizando como orientagcdo para a andlise empirica a tese de Riidiger
(2004) referente aos esquematismos comumente encontrados nesta indtstria. Para
tanto, através da andlise do discurso, optou-se por realizar uma andlise preliminar
de depoimentos dos coordenadores técnicos responsdveis pela implantacdo e gestdo
do programa. Apesar de sua importdncia na regido, nota-se que o projeto tem
estrutura, ou objetivo de uma educag¢do patrimonial, mas ndo é exatamente para
educar criticamente, ao considerar que a comunidade inserida no programa de
educagdo patrimonial, ndo recebeu estimulos suficientes para despertar a
consciéncia de um cidaddo critico, que estd além de um cidaddo comum que apenas
figura na comunidade. Neste contexto, o arcaboucgo cultural nada mais é que um
caminho para vender uma imagem e/ou um produto.

Palavras-chave: Trem da Vale; Industria Cultural; Educa¢do Patrimonial;
Esquematismo.

Area tematica: GT-17 Organizacdo, Politica e Cultura

IV Congresso Brasileiro de Estudos Organizacionais - Porto Alegre, RS, Brasil, 19 a 21 de Outubro de 2016


http://www.tcpdf.org

Contextualizacao

A empresa Vale S.A. € uma das mineradoras de maior expoente em seu setor de atuacéo - a
exportacdo de minério de ferro. Sua atividade mineradora é de relevante importancia para a
Regido dos Inconfidentes, no estado de Minas Gerais, sobretudo para as cidades de Mariana e
Ouro Preto. As atividades da empresa, tanto na vertente econdmica, quanto na ambiental,

estdo diretamente ligadas a realidade dessas comunidades.

As cidades de Mariana e Ouro Preto sdo conhecidas - e reconhecidas - como verdadeiros
valores histéricos para o Brasil e para 0 mundo, tendo em seu conjunto arquitetdnico a
representacdo da arte e da Histdria, ndo sé de Minas, como também do pais. Um valor
historico, porém ndo tangivel, também faz parte da composicao destas cidades e o patrimdnio

imaterial se soma ao material formando um valoroso Patrimoénio Cultural.

Inserida neste contexto, a mineradora Vale S.A. idealizou um programa de Educacdo
Patrimonial com o objetivo de reativar as atividades da maria-fumaca (nomeada agora de

Trem da Vale) como parte de um resgate da cultura local.

Ap0s dois anos da inauguracdo do Trem da Vale, em 2008 o projeto passa a ser intitulado
Programa de Educacdo Patrimonial Trem da Vale, uma vez que o trem turistico seria apenas
uma dimensdo do programa, segundo seus idealizadores. O projeto além da recuperacdo e
restauracdo de 18 quildmetros do trecho ferroviario entre as cidades de Mariana e Ouro Preto,
tinha um viés cultural ligado a educagdo patrimonial buscando a “divulgacdo,
conscientizagdo, sensibilizacdo relacionada ao tema patriménio” (FUNDACAO VALE, 2010,
p. 220)

O projeto amparado pela Lei Federal de Incentivo a Cultura do Ministério da Cultura - Lei
Rouanet n® 8.313/91, foi patrocinado e realizado pela Fundagdo Vale juntamente ao Santa
Rosa Bureau Cultural, parceiro responsavel pela concepcdo e execucdo do programa de
educacéo patrimonial, ficando a operacédo dos trens a cargo da Ferrovia Centro- Atlantica, que
até 2015 integrava o grupo Vale. O programa que se manteve entre 2006 a 2015 estava
estruturado, basicamente, em trés subprogramas, a saber (FUNDACAO VALE, 2010):

e Vale Conhecer: compreendia a¢des pontuais nas escolas de ensino fundamental de
Mariana e Ouro Preto com professores e alunos junto a funcionarios do programa a fim

de promover nogdes basicas do patrimonio cultural destas cidades. Englobava também a



formacdo de professores e acGes com estudantes a partir da pré-adolescéncia em

atividades nos espagos do trem;

e Vale Registrar: tratava-se da realizacdo de registros audiovisuais, da producao e

capacitacdo nas areas de video e atuacdo sobre a histdria oral dos moradores, a fim de

criar um acervo histérico da regido, sobre algum tema especifico como mineragdo e

ferrovia;

e Vale Promover: com cunho turistico, desenvolvia atividades nas estacdes voltadas

para 0s turistas que faziam o passeio de trem ou que pretendiam conhecer 0s espacos,

objetos e informacdes historicas ali expostas.
Contudo, considerando a complexidade e magnitude do conceito de Educacdo Patrimonial,
para a sequéncia deste estudo, se faz necessaria uma breve abordagem sobre o tema. Segundo
Maltéz et al. (2010) o termo surgiu no Brasil em 1983 e em 1994 se consolidava a figura do
Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional (IPHAN), com a finalidade de zelar
pela conservacéo e protecdo do patriménio brasileiro sob sua responsabilidade. (FLORENCIO
etal., 2014).

De acordo com Floréncio et al. (2014) a Educacdo Patrimonial é constituida por todos os
processos educativos formais - e ndo formais - que detém o patrimdnio cultural como ator
principal. E os processos educativos desta educacdo patrimonial devem buscar a construgéo
coletiva e democréatica do conhecimento, através do dialogo permanente entre 0s agentes
culturais e sociais e pela participacdo efetiva das comunidades detentoras e produtoras das

referéncias culturais, nas quais coexistem diversas no¢des de Patriménio Cultural.

Neste sentido, a Educacdo Patrimonial pode contribuir de forma importante para a formacao
da identidade cultural do individuo, isto é, de sua capacidade de pensar e viver o bem
patrimonial criticamente, assumindo também sua responsabilidade de reconhecimento,
preservacio e construgo histérica. E proporcionando ao individuo a oportunidade de assumir
0 seu papel de cidaddo, que vai além da natural inser¢do na comunidade, buscando se

apoderar de seus bens e, consequentemente, de sua cultura como um todo.

Este cenario abre espaco para a discussdo sobre a forma como esta Educacdo Patrimonial se
concretiza, analisando-a a luz do conceito de Inddstria Cultural. De fato n&o ha problemas no
investimento do setor privado, no caso da empresa Vale S.A., de recursos em programas de
educacdo patrimonial, deve-se, no entanto, analisar as mensagens ideoldgicas que podem se

apresentar emaranhadas neste tipo de acao.



Esquematismo de Rudiger

Conforme elucidado por Rudiger (2004), o termo industria cultural, cunhado pelos teéricos
criticos Adorno e Horkheimer em dissonancia ao conceito ideoldgico de cultura de massa, ndo
se trata do conjunto de empresas produtoras ou das formas de difusdo dos bens culturais, mas
sim do processo historico de transformacdo da mercadoria em um determinante da vida social,
e por consequéncia, da cultura em mercadoria, ou seja, mais vale seu valor de troca/consumo

do que se valor de uso. O foco esta no processo social e ndo exclusivamente no produto em si.

Assim, pode-se definir a Induastria Cultural como um “conjunto de praticas, de produgdo e
consumo, através das quais se expressam as relacdes sociais que os homens entretém com a
cultura no capitalismo tardio” (RUDIGER, 2004, p. 28).

As mercadorias culturais oriundas deste modelo industrial s&o estruturadas com base em
determinados esquemas promocionais que as tornam atrativas e comercializaveis (RUDIGER,
2004). Os esquemas ndo sao impostos as pessoas, na verdade sdo impostos aos produtos da
industria cultural objetivando “tecer um véu ou levantar barreiras para a clara percepcao de
suas raizes” (RUDIGER, 2004, p. 197) para impossibilitar uma visdo que va além do
esteticamente aparente; o fetiche se sobrepde ao real.

O autor destaca entdo os principais esquemas abordados por Adorno que podem ser
comumente encontrados nas praticas da industria cultural, a conhecer: padronizacéo; pseudo-
individuacdo; glamourizacdo; hibridizacdo; esportizacdo; aproximacdo; personalizacdo e
estereotipagem (RUDIGER, 2004).

A padronizacdo refere-se as formas e estruturas dos produtos que apresentam as mesmas
caracteristicas de outros do mesmo género, a0 mesmo tempo em devem apresentar
especificidades que os diferencie e torne possivel sua comercializacdo, seria a ocorréncia do

esquema de pseudo-individuagao.

A glamourizagdo busca embutir aspectos promocionais que engrandecem até as mais simples
caracteristicas das mercadorias, como forma de desviar a aten¢do do sujeito da verdadeira

esséncia ou intencdo imersa nos bens culturais.

A hibridizacao refere-se ao agrupamento de géneros associado ao produto cultural, que nos
apresenta uma variedade de formas e/ou visbes na qual determinado fendmeno pode ser

apresentado buscando representar superficialmente uma variedade de consumidores.



No esquema de esportizagdo as mercadorias passam as ser esquematizadas com base em
“roteiros”, que definem todo um processo de estruturacdo e interpretagdo a ser seguido. O
esquematismo de aproximacdo, através do consumo, atribui aspectos as mercadorias que
fazem com que o sujeito sinta-se parte integrante de sua esséncia, tornando possivel acessa-la
de forma imediata e da maneira que desejar, apropriando-se desta como uma representagédo
social e pessoal.

Ja o esquema de personalizacdo- que se entende como uma des-historizacdo- refere-se a
associacao dos fatos a pessoas, isoladamente, desconsiderando todo o processo ideoldgico,
politico e cultural que culminou em sua ocorréncia. O Ultimo esquema a estereotipagem,
consiste em meios de apresentar o material cultural reduzindo sua complexidade e

simplificando a compreenséo dos seus significados.

A intengdo do autor ndo é desenvolver uma tese positivista que visa suprimir e delimitar a
indUstria cultural a 8 categorias fixas, mas organizar aquelas estruturas estéticas que
geralmente sdo identificadas em seus produtos. Alias, ao reduzi-la a estes fendmenos, sem
considerar seu grau histérico e dialético, estariamos desenvolvendo um servi¢co da prépria
indUstria cultural, que busca facilitar a assimilacdo e aceitacdo de seus produtos apresentando-

nos um mundo pronto livre de questionamentos e reflexdes.
Objetivo

Objetiva-se neste artigo, sob a luz da perspectiva da Teoria Critica, investigar a existéncia de
tracos da Industria Cultural no Programa de Educacdo Patrimonial Trem da Vale, utilizando

como orientacdo para a analise empirica a tese de Francisco Rudiger (2004).
Metodologia

Para o desenvolvimento deste estudo descritivo analitico, utilizou-se a analise do discurso
como método de investigacdo, para verificar se ha vertentes da Industria Cultural no
Programa de Educacdo Patrimonial Trem da Vale. Para tal, baseou-se no arcabouco tedrico
gerado pela revisao bibliogréafica realizada sobre o tema, e tendo como referéncia de dados o
livro “Outras memdrias, outros patriménios: relato técnico do Programa de Educacao

Patrimonial Trem da Vale”.

Considerando os objetivos do estudo, optou-se por realizar uma analise preliminar dos

depoimentos dos coordenadores técnicos responsaveis pela implantagéo e gestdo do programa



entre os anos de 2003 e 2010 presentes em uma sec¢do do livro, compreendida entre as paginas
216 e 357. Nesta se¢édo, foram agrupados 8 profissionais que ocuparam uma posi¢ao-chave no
processo de concepcao, estruturacao e implantacdo do projeto, para realizarem um balanco de
suas experiéncias tendo como norte um roteiro com 24 questdes. (FUNDACAO VALE,
2010).

Primeiramente, realizou-se uma descri¢cdo factual de cada um dos depoimentos a fim de
apresentar de forma sucinta a atuacdo de cada profissional no projeto. Em seguida, buscou-se
identificar, por meio da andlise critica destes discursos, mencgdes e/ou vertentes apontadas no
texto que rementem as praticas da Industria Cultural, tendo como norte a presenca dos
esquematismos da tese proposta por Ridger no Programa de Educacdo Patrimonial

desenvolvido no Trem da Vale.
Resultados

Considerando a amplitude dos dados e a complexidade como estdo apresentados, optamos
neste estudo por discutir como vertentes da indUstria cultural podem nos servir de apoio para

analisar o Programa de Educacdo Patrimonial Trem da Vale, a luz da Teoria Critica.

Apo6s a realizacdo da analise de cada depoimento, identificou-se a presenca de 7
esquematismos, que implicita ou explicitamente, sdo elucidados nos relatos analisados, sao
eles: padronizacdo; pseudo-individuacdo; glamourizacdo; aproximacdo; personalizacao;

hibridizacéo e estereotipagem.

Acredita-se que por se direcionar os depoimentos através de um roteiro de perguntas e por se
tratar de relatos apenas de uma parte da equipe mais gerencial, estas experiéncias foram
relatadas de forma mais ou menos similar apontando basicamente os mesmos desafios,
obstaculos e conquistas culminando, de modo geral, na recorréncia dos esquematismos

citados anteriormente em cada discurso.

Apresenta-se abaixo no quadro 1 a identificagéo dos profissionais selecionados para compor a

secdo de depoimentos do livro.

Quadro 1. Informag6es sobre os profissionais que formaram o conjunto de depoimentos analisados.



Referéncia do

Depoimento Responsivel Funcio Profissio
Idealizadora e coordenadora geral do programa e
1° Eleonora Santa [findadora da produtora cultural Santa Rosa Burean . .
, , . Comumicadora Social
(Pag 216 a 239) |Rosa Cultural, empresa responsavel pela concepcéo e
gestdo do Projeto Trem da Vale.
Idealizador e consultor do programa que trouxe a
70 Tason Barroso ideia de insercio do tema Educacio patrimonial, e

(Pag 240 2269) |SantaR supervisor do subprograma vale registrar, que Arguiteto e Urbanista
ag. 240 a2 anta Rosa

consiste em registros audiovisuais e oficinasda
historia oral igada ao patriménio.

30 Cotresponsavel pelo projeto arquitetonico e de

(Pag. 270 2 291) Isabela Vecci |restauracfo da linha e das estagBes do trecho Arquiteta

ferroviario.

Coordenadora executiva do programa entre 2008 e |Economista e Mestre

413

(Pag. 292 2 303) Emilia Paiva 2010, responsavel pela gestio do planejemento do |em Planejamento

projeto Urbano

5° Joseane Guerra [Coordenadora do micleo de historia oral do

N Historiad
(Pag 304 a321) |Simées (Keka) |subprograma vale registrar. storadora

Coordenador do programa de educacio patrimonial

6° . . |entre 2006 e 2007, micialmente responsavel pela . .
(Pag. 322 a33%) Juca Villaschi coordenacio das agdes de informagio, Arquiteto € Urbanista

sensibilizacio e envolvimento das comunidades.

Assessora pedagogica entre 2005 e 2008,

7° Jaqueline de i L. . Pedagoga e doutora em
(Pag. 336 2343) |Gr ont responsavel pela estruturacdo inicial do projeto de educacio
& educagio patrimonial. i
Coordenadora Operacional das estagfes,
8° Luciana responsavel pela implantacio dos objetos Cineasta com énfase
(Pag 343 a357) |Lamounier cenograficos, dos equipamentos de multimidia e dos |em cenario e cenografia

espagos.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2016.

Os esquemas de padronizacdo e pseudo-individuagéo estdo intimamente ligados e presentes
em todos os depoimentos, para 0s entrevistados o trem turistico seria apenas uma dimensdo de
um projeto muito maior, o de Educacdo Patrimonial, e é justamente este fator que o diferencia
dos demais trens turisticos do Brasil, de acordo com o depoimento de Luciana Lamounier o
Trem da Vale se destaca por “ter juntado ao turismo todo um programa de atividades para que
a comunidade se aproprie dos espacos e os utilize da melhor maneira possivel” (FUNDACAO

VALE, 2010, p. 351).

Nota-se que 0 esquematismo mais recorrente nos depoimentos é o da glamourizagdo, no
sentido de engrandecer a proposta do programa, por exemplo, em todos os depoimentos
mencionam-se palavras como: inédito; inovador; Unico; diferente; complexo; exemplo;
referéncia e ousadia ao se mencionar a proposta do programa como algo pioneiro no Brasil.
Em seu depoimento Eleonora diz que para ela “o Trem da Vale ¢ o tnico que pode ser

chamado propriamente de trem turistico, historico e cultural, voltado para a educacéo



patrimonial” (FUNDACAO VALE, 2010, p.219), reforcando a caracteristica de

glamourizagdo do programa.

O desenvolvimento de um esquema de aproximacédo era um fator primordial para a execugdo
e sucesso do programa de educacdo patrimonial, pois havia uma necessidade de integrar a
populacdo de modo com esta se apropriasse deste projeto, por isso de acordo com Juca
Villaschi, sexto depoimento, foi necessario estruturar e desenvolver uma “metodologia de

aproximacido” (FUNDACAO VALE, 2010, p. 325) devido a resisténcia inicial da populagio.

A proépria revitalizacdo da ferroviaria por si s6 ja seria um fator de aproximacgdo com a
comunidade local ao considerarmos a importancia e a histéria da ferrovia na cultura mineira,
onde o trem é tido como patriménio afetivo, conforme exposto no depoimento de Jason
Barroso. Porém, acredita-se, que esta resisténcia da populacdo pode estar pautada na imagem
da empresa na regido e pelo fato de que na concepgéo do projeto ndo houve um envolvimento
da comunidade, uma vez que os primoérdios do mesmo foram definidos por pessoas de outras

regides de Minas, nem mesmo os funcionarios da Vale participaram deste processo.

O trecho revitalizado pelo programa em estudo, na realidade estava compreendido entre
Miguel Burnier (distrito de Ouro Preto) e Ponte Nova onde se realizava transporte de
passageiros e em um segundo momento, na década de 80, o trecho Ouro Preto-Mariana foi
revitalizado apenas para fins turisticos. Porém, ambas as experiéncias ndo obtiveram sucesso,
por isso 0 projeto Trem da Vale buscou apresentar uma proposta inovadora que envolvesse
tanto moradores quanto turistas destas duas cidades. A opcdo de trabalhar com essas cidades
que sofrem grande impacto com a atividade da organizagdo e a propria denominacdo “Trem
da Vale” nos remete a utilizagdo do esquema de personalizagdo, provocando uma ruptura

historica entre a comunidade e a atividade da maria-fumaca desenvolvida em sua génese.

Em relagcdo, ao esquema de hibridizacdo percebe-se que o Trem da Vale apresenta uma
coletanea de visdes sobre temas ligados ao patriménio, visando dar maior énfase ao programa
que estava sendo desenvolvido, como forma de apresentar a comunidade uma opcdo efetiva
para a busca de seu empoderamento cultural, através de oficinas e atividades que

enquadrassem os diversos publicos do projeto.

No que se refere ao esquema de estereotipagem a criacdo de roteiros e divisdes do programa
em eixos tematicos que buscam estrutura-lo de modo a facilitar a assimilagdo de seu

contetido, contribuem para dar ao projeto ares de limitacdo, principalmente referindo-se a



Historia local, que é delimitada para ser mais facilmente entendida e apreendida. A
complexidade deste projeto de educacdo patrimonial abriu espago para que a estereotipagem

dos processos educacionais fossem realizados com certa naturalidade durante o programa.
Conclusdes

Os esquematismos propostos por Francisco Ridiger utilizados para direcionar as analises
preliminares deste estudo sdo de relevante importancia, contudo, ndo se pode deixar de
fomentar a ideia de que ndo busca-se aqui reduzir ou positivar a analise critica da Industria
Cultural aos esquemas propostos, e menos ainda reduzir o Programa de Educacéo
Patrimonial Trem da Vale em um simples produto da Industria Cultural, uma vez que os
esquematismos ndo esgotam as caracteristicas do fendmeno. Sabe-se que o programa vali,
além disso, mas ndo seria ele também portador de tracos desta Industria Cultural, afastando-o

de sua apresentacdo romantizada de fomentador puramente da cultura?

J& de inicio, o nome: “Programa de Educagdo Patrimonial Trem da Vale”, apresenta-se COmo
uma forma de fetichizar a proposta do trem, dado que as a¢des desenvolvidas no programa
estdo mais direcionadas para a preservacao - de memdrias e espacos - do que para formar
agentes criticos, ao restringir o processo de educacdo patrimonial aos objetivos que se

enquadram em sua “defini¢do” de educacao patrimonial.

Acredita-se que ao se trabalhar com esta metodologia de forma restrita, perde-se a
oportunidade de formar individuos com capacidade critica, enquanto cidaddos atuantes na
comunidade. Assim, as pessoas ndo tomam consciéncia, por exemplo, de como a Vale se
apropria e explora seus bens sejam eles ambientais ou patrimoniais, como a figura da maria-
fumaca, que foi reduzida e caricaturizada apenas como o Trem da Vale, deixando de lado (ou
omitindo-se) para as pessoas que desconhecem a historia do transporte feito por ela décadas

atras, o valor historico deste bem.

O projeto tem estrutura, ou objetivo de uma educacao patrimonial, mas ndo é exatamente para
educar criticamente o cidaddo. Estudos criticos como este ndo visam menosprezar, € tdo
pouco, ndo reconhecer a importancia e o valor de um projeto como este, em uma regiao
carente de projetos que inspirem o reconhecimento do bem patrimonial (material e imaterial)
como sendo propriedade de cada individuo, e ndo apenas responsabilidade de Orgaos

governamentais.



Neste sentido, reflexdes sobre a forma como se configurou o Projeto de Educacdo Patrimonial
Trem da Vale se fazem necessarias. Apresentado como um apéndice do programa, 0 Trem da
Vale acaba por se tornar protagonista, um produto fim que contribui para alavancar a imagem
da empresa. Um sinal de que a educacao patrimonial ficou em segundo plano é o fato de que,
no momento de crise, a empresa encerrou 0 Programa de Educacdo Patrimonial e manteve
apenas 0 passeio turistico. O arcabouco cultural nada mais é que um caminho para vender

uma imagem e/ou um produto.

Através dessas analises preliminares, expde-se que a comunidade inserida no programa de
educacdo patrimonial, ndo recebeu estimulos suficientes para despertar a consciéncia de um
cidadao critico, que esta além de um cidaddo comum que apenas figura na comunidade. Esse
cidaddo questiona as relagdes sociais € a sociedade em que vive, observando o seu dever de
conhecer, valorizar, preservar e difundir o bem e a memdria cultural. E preciso apreender a
concepcao de que uma Educacdo Patrimonial deteriorada contribui efetivamente para a
disseminacdo da heranca da Industria Cultural, tornando-se apenas mais uma vertente para

fortalecé-la.
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