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Resumo:

Este trabalho em construg¢do parte de um processo de fechamento de fdbrica de uma
empresa multinacional instalada no sul do Brasil e consequente demissdo em massa,
e objetiva compreender como o trabalhador vivencia o processo de desligamento no
fechamento de uma unidade fabril, compreendendo como se dd a relagdo do
trabalhador com este contexto, perpassando pelas implicacboes psicossociais e a
percepcdo destes trabalhadores em relagdo a atuag¢do do sindicato. Para tal,
entrevistamos trabalhadores por meio de entrevistas semi-estruturadas, um
representante da empresa e um representante sindical. Analisa-se, de forma
incipiente, com base no contexto mundial de flexibilizagcdo, desterritorializacdo e
financeirizagdo, como a subjetividade deste trabalhador é capturada e como este
lida com o contexto da perda de emprego. Constata-se que esta captura se reflete na
auséncia de resisténcia dos trabalhadores e do sindicato. Argumenta-se que a
flexibilizacdo, alimentada por um contexto de globalizacdo neoliberal, aliada com o
enfraquecimento do sindicato e a captura da subjetividade do trabalhador, tornam o
processo demissiondrio ainda mais impactante e fragilizam ainda mais o
trabalhador. Por um lado o trabalhador se doa cada vez mais as empresas, por outro
estas oferecem cada vez menos garantias de futuro.
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Introducéo

No contexto de crise econdémico-financeira que o pais atravessa, inimeras sdo as
empresas anunciando demissdes em massa decorrentes do fechamento de unidades
fabricas pelo pais afora. Noticias estas que tém grande impacto na vida do trabalhadores,
sendo preciso entdo olhar de forma ampla para o cenario atual em que este trabalhador
esta inserido e os fatos que o representam. Sobretudo € preciso discutir os fundamentos
desse momento historico. Desta forma, pode-se entdo compreender mais profundamente
como o trabalhador vivencia o trabalho neste periodo de crise, como ele é modificado por

ele, e a0 mesmo tempo, o modifica e o0 sustenta.

Inimeras sdo as discussdes sobre a atual crise que atinge o Brasil. Dados do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) apontam gue a queda de 3,8% do
Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro em 2015 € a pior desde o inicio das medicdes da
atual série histérica do IBGE em 1996 (IBGE, 2016).

A queda da participagdo da industria de transformacéo no Produto Interno Bruto
(PIB) evidencia ainda o declinio dessa no pais. Em 2010, esta fatia representava 15% do
PIB, e cinco anos depois, em 2015, a participacao desta representa apenas 11,4% (IBGE,
2016). A inddstria emprega grande parte da forca de trabalho brasileira, seu declinio vem
a representar o fechamento de muitas vagas. Dados do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED) mostram que em 2015 foram fechadas mais 1.540 milhdes de
vagas formais (MTE, 2016), o pior resultado nos Gltimos 24 anos. Apenas na industria de
transformacéo foram fechados mais de 608 mil postos formais, sendo este o pior resultado
desde o inicio das medicGes em 2003. Considerando a Regido Metropolitana de Porto
Alegre foram mais de 20 mil vagas encerradas.

A indastria automobilistica também foi bastante afetada pela crise. Conforme
dados da Associacdo Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores (ANFAVEA),
em 2015 a producdo de automoveis, veiculos comerciais leves, caminh@es e 6nibus no
Brasil reduziu 22,8% em relacdo a 2014. O setor ja havia sofrido queda de producédo de
15,2% em relacdo a 2013, ano recorde de producao desde o inicio da mensuracao de dados
em 1957 (ANFAVEA, 2016). Algumas destas empresas tentam manter empregos atraves

de férias coletivas, outras, através de reducdo de jornada e salario.



A ‘Era da Flexibiliza¢ao’ pressupde maior liberdade e autonomia, mas serd que
liberdade econdmica implica em desenvolvimento para todos? Enquanto que para as
organizacdes e Estado flexibilidade é sindnimo de financeirizacdo e desterritorializagdo
(ANTUNES, 1999; ANTUNES; POCHMANN, 2007), para muitos, como trabalhadores
de chéo de fabrica, ela é traduzida como desregulamentacao. Em épocas de crise empresas
olham para Ultimas cifras e avaliam para onde serd4 mais rentavel deslocar a producao,
qual local permite abrandar custos de mao de obra, encontrar legislacbes mais flexiveis

de trabalho, fechando e abrindo portas.

Fechar as portas é mais do que encerrar vinculo de trabalho com cada trabalhador,
mais do que romper o contrato de trabalho. Significa fechar as portas para muitos que
estariam ainda por esperar uma oportunidade de trabalho, outros tantos que gostariam de
ascender profissionalmente. Fechar as portas significa dar fim a uma série de relacdes
com a comunidade, com o Estado, com fornecedores e clientes. Quem assume as

consequéncias sociais e individuais geradas a partir do fechamento destas portas?

Conforme Gaulejac (2007), O poder da gestdo acaba por neutralizar a violéncia
do capitalismo. A empresa, através de seus principios de legitimacéo interna, exime-se da
responsabilidade como se pudessem ser liberadas de assumir as consequéncias

psicossociais de suas escolhas.

Apresentado contexto e breve problematizacdo a respeito do tema, explicita-se
aqui um maior detalhamento do objeto deste estudo. A organizagdo aqui intitulada NX é
um grupo americano de capital aberto do ramo automotivo , NX é montadora de veiculos,
produtora de motores de combustédo interna e comercializa pecas de reposicao para outras
montadoras de veiculos e revendas autorizadas. E uma multinacional de grande porte que
tinha duas unidades no Brasil: Rio Grande do Sul (RS) e em Séo Paulo (SP), onde tinha,
ao total, em 2014, em torno de 4000 colaboradores. O caso a ser estudado nesta
dissertagé@o ocorre na unidade do RS, onde no auge da producéo havia em torno de 1300
trabalhadores. E uma empresa reconhecida pela sua exceléncia técnica e pelas relagdes

de trabalho proximas entre trabalhadores, liderancas e sindicato.

Recentemente a empresa anunciou publicamente que encerraria as atividades na
unidade do Rio Grande do Sul em 2016, ap0s ter passado por periodos de demissdo em

massa, programas de demisséo voluntaria e periodos de reducdo de jornada ao longo dos



ultimos 3 anos. Os trabalhadores de NX sdo representados por um sindicato de expressiva

importancia no cenario regional, hoje filiado a Central Unica de Trabalhadores (CUT).

O objetivo deste trabalho em andamento é compreender como o trabalhador
vivencia o processo de desligamento no fechamento de uma unidade fabril,
compreendendo como se da a relacdo do trabalhador com este contexto, perpassando
pelas implicacOes psicossociais e a percepcao destes trabalhadores em relacdo a atuacao

do sindicato.

A importancia deste estudo exploratério se da pela sua significancia no cenario
econdmico atual do pais, onde muitas organiza¢@es tém reduzido dramaticamente suas
operacOes ou até encerrando atividades, e também pela incipiéncia de estudos sobre

demissdes em massa no Brasil.

2 Referencial Teorico

2.1  Desterritorializagdo e Financeirizagdo: O Trabalhador na Era da

Acumulacéo Flexivel do Capital

Mundialmente, o emprego urbano da seu grande salto com o advento da empresa
taylorista, exemplificada na Ford do comeco do século XX (HARVEY, 2006). A empresa
taylorista, focada na producdo, da um grande salto na divisdo do trabalho por meio de
uma linha de montagem cronometrada, homogénea, com uma producdo ritmada
rigidamente. Trata-se de uma forma de acumulacdo de capital baseada na producdo de
grande escala, com grandes investimentos e com foco na producdo. Por meio deste tipo
de producéo, houve a possibilidade de grande barateamento de precos ao se introduzir
grandes ganhos de escala enquanto que do lado do consumo, a produgdo chegava as
massas. Isso gerou dois efeitos econbmicos positivos: 0 aumento dos salarios do
operariado de um lado e o consumo de massas de outro. Assim, a grande produgéo e
venda em massa da empresa taylorista ndo sé serviu ao acimulo de capital, mas também
serviu ao incremento do consumo e dos salarios do operariado (ANTUNES;
POCHMANN, 2007).

Com passar do tempo trabalhadores familiarizaram-se mais com o trabalho rotini-

zado, 0 que colaborou para que o fordismo atingisse sua maturidade no periodo pds



guerra. Nessa época, padroes de vida se elevaram, tendéncias de guerra foram contidas e
ocorreu a grande ascensdo industrial. Ap6s fenomenal crescimento econdmico no
periodo, o Estado teve de assumir novos papeis e o capital corporativo precisou se ajustar

para seguir um crescimento mais brando, porém seguro (HARVEY, 2006).

O welfare state da época poderia ser visto como uma espécie de complemento
salarial, visto que os trabalhadores recebiam do Estado assisténcia médica, habitacéo,
educacéo, entre outros. Aos poucos, sindicatos ganhavam mais poder em negociagoes
coletivas e aumentavam seu poder de opinido dentro das fabricas, em questdes como
distribuicdo de tarefas, seguranca e promocdes, tornando-se esta uma época de grandes
avangos nas questdes trabalhistas. Porém, com o passar do tempo, as organizacdes
sindicais foram cada vez se tornando mais burocréticas e acuadas pelo poder estatal, como
por exemplo sendo dissuadidas a trocar ganhos reais de saldrio por “cooperagdo na

disciplinagdo dos trabalhadores de acordo com o sistema fordista de produgdo”

(HARVEY, 20086, p.129).

O Estado percebia aumento constante do descontentamento, que por vezes se
transformava em “desordens civis por parte dos excluidos” (HARVEY, 2006, 133). Ao
mesmo tempo, dependia de uma continua aceleracdo da produtividade que permitiria

constante crescimento econdmico para manter o welfare state.

A forma eficiente de gerar acumulagdo encontra seu fim pela década de 1970, na
crise que se popularizou como desencadeada pelos precos do barril de petréleo. No
entanto, tal crise foi consequéncia de um paradoxo econémico mais enraizado do que a
producdo limitada de petroleo. Trata-se do desencontro entre as necessidades de
consumo, que sao limitadas, e as necessidades de acumulacao de capital, que requerem
um crescimento constante da economia. As décadas de 1970 e 1980 foram no mundo
periodo conturbado de adequacdo social e politica, além de época de grande crise e
reestruturacdo econémica (HARVEY, 2006).

Refere-se aqui a um contexto ocidental capitalista, mas cabe destacar que este
movimento ndo ocorreu no mundo todo com a mesma intensidade, e a0 mesmo tempo em
todos paises. No Brasil, por exemplo, tais caracteristicas comecaram a ser notadas com
mais forga a partir da década de 1990, com o processo de abertura do mercado nacional
e privatizacOes iniciada pelo governo Collor. Com essa abertura, 0 pais ingressa numa

concorréncia globalizada, onde a mao de obra brasileira precisa concorrer em termos



mundiais e, assim, inicia-se um processo de precarizacao, aparente por meio das praticas

de terceirizagOes e contratualizaces que fogem as regras da CLT (ANTUNES, 2014).

Conforme Tolfo e Coutinho (2007), no Brasil, na década de 1990, houve um enxu-
gamento da maquina estatal por meio de terceirizacOes e privatizaces. Tal enxugamento
se enquadra neste contexto: a necessidade do pais de se tornar mais competitivo em escala
global, tanto para que as importaces ndo destruissem a producdo nacional, quanto para

que se mantenha as exporta¢des competitivas.

Antunes e Pochmann (2007) afirmam que este periodo de crise mundial das
décadas de 70 e 80 desencadeou a necessidade de uma producao mais flexivel com vistas
amenores custos e, assim, o capital se desterritorializa e se financeiriza. O mundo se torna

uma grande arena de negocios onde quem oferece menores custos recebe mais empresas.

Para se garantir a acumulacdo de capital em uma contexto de competicéo global,
a empresa se flexibiliza e busca constantemente mercados e insumos globalmente. E a
esse regime que Harvey (2006) chama de acumulagdo flexivel. Conforme Antunes
(2008), a producéo, antes fortemente taylorista, foi paulatinamente sendo substituida por
formas mais flexibilizadas de producdo, precarizando o trabalho por meio de
terceirizacOes, subempregos e contratacdes temporarias, acabando com antiga percepc¢éo

de garantia de emprego.

Aliado a este deslocamento, ha o enfraguecimento do poder sindical, o que
fragiliza ainda mais o trabalho organizado. Gaulejac (2007) afirma que o poder dos
sindicatos diminui proporcionalmente a globalizacdo das empresas, tendendo a se reduzir
a uma mera representacdo formal, ou aquilo que Antunes (2011) chama de balcdo de

Servigos.

Gaulejac (2007) caracteriza o capitalismo em seu atual estdgio como o de uma
obsessdo da rentabilidade financeira, no qual rentabilidade e desempenho passam a ser
medidos em curto prazo, o0 que potencializa ciclos cada vez mais curtos de crise. Para 0
autor, trés sdo os fenbmenos principais que desequiliboram o funcionamento do
capitalismo industrial no final do século XX: além dos dois ja mencionados -
financeirizacdo e desterritorializagdo, o autor levanta um terceiro fendbmeno, a ditadura
do “tempo real” e a imediatidade da necessidade das respostas causada pelos avancos da

tecnologia e internet.



Gaulejac (2007) também demonstra que essa mundializacdo age na ruptura entre
poder econdmico e politico, onde o primeiro foge da esfera do segundo ao se mover ao
redor do mundo alheio aos poderes legislantes e normativas dos Estados nacionais.
Enquanto o poder politico permanece localizado e concreto, o poder econémico é

desterritorializado e abstrato.

2.2 Captura da Subjetividade e do Discurso de Emancipacao

O trabalhador polivalente, historicamente atrelado ao sistema toyotista de
producdo, tem seu saber intelectual do trabalho muitas vezes apropriado pela empresa.
Para que isso ocorra, este trabalhador é envolvido no processo produtivo de forma
imersiva, de maneira a dar a ilusdo de autonomia (por meio de sua multifuncionalidade e
da transferéncia de responsabilidade para ele) ao passo que requerem deste um aumento

produtivo e qualitativo constante.

A captura da subjetividade do trabalhador torna-se necessaria neste contexto: com
a facil desterritorializacdo das empresas, e as demissdes como um futuro possivel a
qualgquer momento, é essencial que o trabalhador sinta-se parte da organizacdo,
maximizando assim o potencial lucrativo dessas. Desta forma, de um lado se diminui
custos com a desterritorializacdo, enquanto de outro se aumenta a produtividade e
lucratividade com a captura da subjetividade do trabalhador (HARVEY, 2006).

Gaulejac (2007) chama essa captura de engajamento total. Mesmo que a empresa
ndo consiga engajamento total do trabalhador, esta pode recorrer a algumas técnicas,
como o acompanhamento por coaching, por exemplo, para ‘ajuda-lo’ a gerenciar a propria

subjetividade (GAULEJAC, 2007).

Complementarmente, Bernardo (2009) sugere que essa captura se da, em parte,
por meio da captura do discurso de emancipacgdo de antigas reivindicagdes trabalhistas.
Para Linhart (2007), esta cooptacdo da subjetividade se d& de forma cada vez mais
complexa e em contexto de frageis referéncias coletivas que poderiam vir a contribuir

para acdes de resisténcia.

Harvey (2006) salienta que a familiarizacdo dos assalariados no contexto de

flexibilizacdo se deu em longo e prolongado processo historico que se renova e se reforga



com a inclusdo de cada nova geracdo de trabalhadores a forca de trabalho. O autor
apresenta que esta familiarizacdo néo se deu de forma "feliz"(p. 119). Dito isto, para
alcancar a disciplinacdo da forca de trabalho, aléem da familiarizagdo e da captura da
subjetividade, se faz necessaria a cooperacao entre os trabalhadores. Estes elementos ndo

estdo presentes apenas no local trabalho mas sociedade como um todo.

Segundo Harvey (2006), nas condi¢des de producéo capitalista a socializacdo do
trabalhador "envolve o controle social bem amplo das capacidades fisicas e mentais”
(p.-119). Complementarmente, para Gaulejac (2007) os novos modelos de gestdo trazem
consigo o antigo conflito entre capital e trabalho para o nivel psicoldgico. Para ele, as
técnicas de gestdo levam as pessoas a interiorizar a l6gica que exige rentabilidade cada
vez mais a curto prazo. Conforme o autor, o trabalhador deve se adaptar ao trabalho, ao
seu ritmo e as necessidades impostas pela demanda rentabilista do capital. Tal adaptacdo
¢ uma via de médo Unica: cabe ao empregado se adaptar a empresa; ndo o oposto. Ha,

assim, uma instrumentalizacdo da subjetividade do trabalhador.

Dessa forma, se profere o discurso de que o trabalhador é emancipado da empresa
a qual trabalha, discurso esse que confere legitimidade as demissbes frequentes e a
responsabilizagdo individual, mas sem auferir autonomia de fato. Na verdade, a
autonomia que se outorga ao trabalhador é condicionada a sua rentabilidade, o que é, em
ultima analise, uma auséncia de autonomia. O discurso da participacdo segue a mesma
I6gica: se possibilita a participacdo, mas desde que isso gere melhores resultados a
empresa mantendo-se longe da discussdo da distribuicdo do lucro ou do processo
decisorio de fato, outorgando aos empregados uma participacdo ndo mais que consultiva
(ANTUNES, 2014; BERNARDO, 2009).

Adicionalmente, Gaulejac (2007) expBe que a disseminacdo das praticas
gerenciais contribui para a instrumentalizacdo da subjetividade colocando os
trabalhadores diante de paradoxos insolaveis, tais como estimulo para autonomia, desde
que esta seja utilizada em prol da empresa, fomento a contribuicdes criativas e voluntarias
nos programas de Qualidade, presente em um sistema extremamente racional,
comprometimento com a empresa e seus valores, porém considerando presente a

constante ameaga do medo de perder o emprego.

A forga desse sistema de captura e instrumentalizacéo se enraiza em um sistema

de valores que beneficia o engajamento individual. O discurso gerencial prefere “a adesao



voluntéria a sancao disciplinar, a mobilizacéo a obrigatoriedade, a incitagcdo a imposicao,
a gratificagdo a punigdo, a responsabilidade a vigilancia” (GAULEJAC, 2007, p.115).
Compartilhando os valores da empresa com trabalhador, esse modelos acabam, muitas
vezes, substituindo valores existentes na sociedade. Cada trabalhador deve comprometer-
se a adotar estes valores desenvolvidos pelas organizagdes, buscando assim “compensar
a légica do lucro por meio de construcGes morais, destinadas a legitimé-la” (GAULEJAC,
2007, p.127). Porém, é relevante aqui ressaltar que esse cambio de valores entre
organizacdo e sociedade tem consequéncias. Além de enaltecer o individualismo,

contribui para a desvalorizacao das virtudes compartilhadas da sociedade.

Harvey (2006), Antunes (2008) e Gaulejac (2007) retratam que a era da
Flexibilizagdo vem acompanhada de uma individualizacdo do trabalhador, que por
consequéncia gera o enfraquecimento dos lacos sociais (SENNETT, 2014). PropGe-se
aqui um questionamento: serd individualizacdo, ou estd havendo uma mudanca nas
formas de se relacionar coletivamente? Antunes (2011), Sennett (2014), Linhart (2007)
abordam em suas pesquisas a fragilizacdo das formas de resisténcias coletivas, podendo

evidenciar sinais de mudanga.

Para Sennett (2014), a flexibilidade causa também ansiedade, pois as pessoas ndo
sabem mais que riscos serdo compensados, que caminhos seguir, sendo assim a
flexibilidade tem impacto no carater pessoal. Suplementarmente, Gaulejac (2007) retrata
gue mesmo a desocupacdo eventual causada pela flexibilidade (ou precarizacdo) é um

fator ansiogénico.

2.3 Como o trabalhador lida com o contexto da perda do emprego: as implicacfes

psicossociais

A inseguranca em relacdo ao emprego é relatada por Gaulejac (2007), ao afirmar
que se exige do trabalhador constantemente adaptacdo, comprometimento, além de
estarem sempre preparados para ir embora. Além da inseguranca, hé outras implicagdes

causadas pelo medo da perda de emprego, e este é o propdsito desta discussao.

N&o se pretende aqui discutir os motivos pelos quais as empresas demitem, nem
quais sdo as praticas adotadas por estas para efetivar as demissdes. Pretende-se, sim,

investigar a vivéncia dos trabalhadores em relagéo as demissdes em massa e fechamento



de fabrica, os quais sdo frequentes em momentos de crise econdmica, porém pouco
explorados na literatura. Quando explorado, fala-se sobre os impactos psicoldgicos e
maneiras de adaptacdo do individuo a esta situagdo quase sempre inevitavel, mas ndo se
busca explorar qual contexto propicia estes acontecimentos, e de que forma o trabalhador

é conformado pelo contexto, e a0 mesmo tempo o sustenta.

Argumenta-se aqui que € 0 proprio sistema que, através da captura da
subjetividade do trabalhador, o mobiliza e o coloca em estado de tensdo. N&o pretende-
se abordar a partir de olhar psicopatoldgico, pois ndo sdo as idiossincrasias dos
trabalhadores que se pretende estudar, mas como se da a relacdo entre o contexto e o
trabalho. Dessa forma, o trabalhador aqui ndo € visto como um ser que pode ou nédo
desenvolver problemas psicoldgicos, mas que responde dentro de suas possibilidades a
uma situacdo de tensdo. Nao se trata também de uma visao deterministica: supde-se que

cada trabalhador lide com o contexto de sua forma.

Tolfo e Coutinho (2007) estudaram a reestruturagdo em grandes companhias
estaduais que foram privatizadas, analisando efeitos da crise politica nos individuos.
Mencionam aspectos como ansiedade e medo de ter 0 nome presente em uma das listas
de trabalhadores a serem demitidos, o0 que contribui para um clima de inseguranga e
tensdo generalizado. Segundo as autoras, o clima de terror acaba estimulando a
competitividade e o individualismo, prejudicando as relacdes entre colegas e chefias,

além de causar sofrimento.

Esta compreensao esta de acordo com a tese de Sennett (2014), onde o enfraqueci-
mento dos lagos sociais vem a ser um dos elementos da corrosdo do caréter do individuo,
impedindo que o trabalhador possa criar narrativas coerentes de vida, colocando a vida
deste a deriva em momento de desemprego. Para Gaulejac (2007) a demissdo significa
mais do que a perda de emprego, mas também uma modificacdo na prépria historia,

momento em que o sentido do trabalho € posto em suspenso.

Segundo Ribeiro (2007), a demisséo se trata de uma transicdo nédo planejada na
carreira, e, por consequéncia, gera uma serie de reagdes. O autor chama este momento na
carreira de ‘ruptura biografica’ (RIBEIRO, 2007). Esta ruptura ocorre porque muitas
vezes o trabalhador possui tal nivel de identificacdo com sua atividade laboral que a perda
dela ocasiona um desencontro identitario, ruptura nas trajetorias de vida e necessidade de

reestruturacdo de lacos sociais.



Gaulejac (2007) também manifesta-se a respeito desta ruptura. Considera que se
esta for brutal ou vivida como exclusdo ndo merecida ou fracasso individual, a situagéo
deixa o trabalhador em total confusdo. O autor reforca que “No plano psiquico e social, a

ruptura de uma atividade profissional ¢ parecida com a morte” (p.203).

3 Caminhos Metodoldgicos

A pesquisa em andamento constitui-se em estudo de caso Unico de natureza
exploratéria e com delineamento qualitativo, pois objetiva buscar conhecimento em

profundidade sobre o determinado fendmeno social (YIN, 2015).

A coleta de dados foi realizada através de entrevistas semi-estruturadas e
entrevistas abertas, além de observacbes ndo participantes e coleta de documentos. As
entrevistas semi-estruturadas, realizadas com os trabalhadores, contemplavam os
seguintes temas: O trabalhador e o trabalho; como o trabalhador percebe a organizagéo;

percepcOes acerca da noticia do fechamento; perspectivas futuras.

Ao total, foram entrevistados 25 trabalhadores, sendo estes operarios da fabrica,
trabalhadores de areas administrativas, supervisores, gerentes e diretores da organizacdo
estudada. As transcri¢fes ainda estdo em andamento. Além disso, foram entrevistados
outros 3 empregados que atuavam na area de RH. Também foram entrevistados o atual
presidente do sindicato regional dos trabalhadores e duas empregadas terceirizadas da
organizacdo NX, todos considerados como coadjuvantes. Até o momento, totalizou-se 25

horas de entrevista.

Pretende-se buscar a convergéncias de evidéncias sugeridas por Yin (2015)
através da coleta de dados primarios (entrevistas, observacoes) e secundarios (analise
documental, dados sobre os trabalhadores e a empresa). A analise das entrevistas, dos
dados obtidos se dara por meio de uma metodologia reflexiva, buscando a construgdo

criativa e o pensamento critico.

4 Resultados preliminares



Neste trabalho ainda em construcéo, o que se percebe € que a financeirizacao e
desterritorializacdo da era da Acumulacdo Flexivel favorecida por préaticas neoliberais,
aliada ao enfraquecimento da crenca na instituicdo sindical tornam o processo de
demissdo ainda mais impactante para o individuo. Apds transcrigdes parciais e breve
analise das anotacdes de campo, serdo descritos alguns trechos das entrevistas ja

realizadas com 9 trabalhadores, 1 representante da empresa e 1 representante sindical.

Tabela 2 — Entrevistados por cargo e tempo de empresa

Nome Ficticio Cargo Tempo de Empresa
Trabl Supervisor 41
Trab2 Supervisor 23
Trab3 Técnico de Qualidade 11
Trab4 Analista de Planejamento 35

Auxiliar de Seguranca do
Trabs Trabalho !
Trab6 Engenheiro da Qualidade 6
Trab7 Analista de RH 11
Trab8 Operador Logistico 6
Trab9 Montador 15
NX1 Representante da Empresa 25
Sind1 Representante do Sindicato X

Percepcdes acerca da crise na era da Acumulacio Flexivel

Ao falar sobre a crise, um empregado mais antigo retoma crises passadas, dizendo
gue “naquela época as crises ndo eram como hoje. Hoje ¢ intermindvel” (Trab1). Segundo
este mesmo trabalhador, os “americanos ndo querem mais saber disso ai”. Esta percepg¢ao
é fruto de uma realidade na qual os processos demissionarios sao cada vez mais frequentes
e mais intensos no setor metal-mecéanico no pais. I1sso ocorre, em consonancia com
argumentos de Antunes (1999), pois as empresas estdo cada vez mais desterritorializadas
e financeirizadas, tornando a producdo fisica secundaria a maximizacao dos resultados
financeiros. Além disso, a globalizacdo permite que essa desterritorializacdo néo seja s
regional, mas mundial, de forma a buscar ndo s6 mais a cidade com melhor retorno
financeiro, mas também o pais. Quando o trabalhador refere-se a crise interminavel, pode-
se considerar que a percepcgdo de crises cada vez mais frequentes estdo relacionadas a

intensificacOes das contradigdes do capitalismo, que, por buscar lucros e ganhos de



produtividade cada vez mais a curto prazo, potencializa ciclos cada vez mais curtos de
crise (GAULEJAC, 2007).

Captura da Subjetividade

A percepcéo de que a deciséo de NX1 noticiar com 10 meses de antecedéncia seu
fechamento foi tomada por um senso ético e um dever social, parece ter aproximado o0s
trabalhadores da empresa. Para Freitas (2006), este senso ético ndo é da corporacdo, mas
sim oriunda dos individuos que a compdem. Embora o0 anuncio tenha sido impactante
para grande maioria dos trabalhadores, Trab3 afirma que “o pessoal vestiu a camisa”.
Esse senso de responsabilidade funcional pode ser entendido como uma captura da
subjetividade do trabalhador. Quando perguntados sobre a importancia do trabalho para
si, alguns dos entrevistados tém dificuldades de falar sobre, respondendo que o trabalho
¢ “muito” ou “tudo”. Evidenciando aquilo que se compde no discurso de centralidade do
trabalho, porém pode ser considerado como uma consequéncia da captura da
subjetividade dos trabalhadores. Um dos entrevistados fala que “trabalho é mesma coisa
que respirar”’ (Trab4), enquanto outro diz que “isso € motivo da gente viver” (Trabl). Ao
comparar trabalho e familia, uma entrevistada complementa que ambos sdao “a base de

tudo” (Trab$).

Supressao e substituicdo dos valores

Trab3 afirma que “o pessoal vestiu a camisa”, e outro trabalhador menciona que
ndo ira abandonar a empresa nesta hora de fechamento, visto que tudo que ele tem deve
a empresa, casa, carro, etc, demonstrando que a gestdo estratégica da empresa voltada ao
comprometimento instrumental e afetivo dos trabalhadores, também atua na captura da
subjetividade. A partir de entdo, o trabalho na empresa se torna um valor por si s6 e 0s
valores da empresa (como a produtividade, a eficiéncia, etc), se tornam valores do
funcionario (GAULEJAC, 2007).

Fragilizacdo das formas de resisténcia coletiva ou descrenca no sindicato?

O representante sindical expde que a empresa tera vantagens logisticas ao
transferir as operacgdes para regido mais central do Brasil, ou seja, S&o Paulo. N&o se pode
deixar de notar a aproximacéo entre discursos do representante sindical e da empresa,
evidenciando o enfraquecimento da representacdo sindical e a aproximagdo entre

sindicato e empresa.



Nota-se de inicio que a posi¢do do representante sindical € altamente simpatica a
da empresa. Conforme o mesmo, “sindicato ¢ empresas estdo mais unidos agora. A
empresa precisa do sindicato. A relagdo é boa”. E aparente que o conflito ao qual o
sindicato deveria representar (dos seus representados com a empresa) € suprimido na
presenca de uma relacdo pessoal e institucional entre a empresa e sindicato. Ha de se
salientar que o sindicato em questéo é historicamente um dos mais atuantes na regido e
no pais e possui um corpo administrativo proprio. Conforme o proprio representante

sindical, “sindicato ¢ uma empresa também, tem mais de vinte funcionarios”.

Gaulejac (2007) afirma que o poder dos sindicatos diminui proporcionalmente a
globalizacdo das empresas, tendendo a se reduzir a uma mera representacdao formal. Os
trabalhadores veem de forma bastante similar o sindicato. Para Trab5, os sindicalistas
aderem ao sindicato “para beneficio proprio”. Comenta que em nenhum momento o
sindicato parou “ali na frente”, referindo-se ao periodo pds anincio do encerramento das
atividades, dizendo que o “sindicato sumiu”. Para Trab2, a “diretoria foi conquistando o
sindicato ao longo do tempo”, reforcando que a “empresa tem o sindicato na mao”.
Muitos trabalhadores relatam que ndo houve assembleia para negociar coletivamente 0s

beneficios que seriam dados para os trabalhadores ao encerrar suas atividades.

Conforme Trab9, um dos maiores prejuizos serd a desestabilizacdo dos direitos
trabalhistas ja conquistados. Para ele, a NX era um “projeto que dava certo”, salientando
que o “sindicato tinha que ter entendido isso”. Trab9 relata sobre o discurso que ouve de
outras empresas que frequentemente criticavam a postura da NX: “Cadé aquela empresa

[a NX]? Ela quebrou?”, e reforga “¢ como se regredisse 20 anos em direitos trabalhistas”.

Dada a passividade do sindicato, buscou-se investigar se os trabalhadores encon-

travam outras formas de resisténcia e/ou mobilizacéo

Ruptura Biografica

Quando se trata do impacto da noticia para o individuo, percebe-se, na fala de
alguns, o momento a que Ribeiro e Santos (2008) chamam de ruptura biografica,
iterrupgao trajetoria de vida dada pelo antincio ndo esperado. Trab6 relata que “Sonhava
em se aposentar ali”’, enquanto Trab2 conta que “jamais esperava que fosse acabar assim”.
Ha situacGes em que esta ruptura pode se apresentar de forma ainda mais intensa, como

o evidenciado por Trab7: “Desestruturei. Perdi o rumo, perdi o chao”.



Perspectivas Futuras

Quando conversado com os trabalhadores acerca de suas perspectivas futuras,
muitos se demostraram confusos, alegando ndo conseguir pensar a respeito antes de
romperem o laco com a empresa. Trab2 alega que gostaria de mudar de ramo e continuar
empregado, porém, logo em seguida conta sobre seu desejo de empreender. Como ele,
outros dois entrevistados relatam planos bem diferentes das funcbes que executam
atualmente, um pretende abrir um paradouro para ciclistas, enquanto outra uma hotelaria
para cavalos. Esta confusdo pode estar atrelada ao momento evidenciado por Ribeiro
(2007) como ruptura biogréafica. Trab9 relata grande medo ao ter que enfrentar o mercado.
Disse que ja esta marcado nas metalUrgicas da regido, e dificilmente vai encontrar

emprego no mesmo setor.

5. Consideracdes finais

Este trabalho procura colaborar no atendimento a caréncia de literatura sobre as
demissfGes em massa no contexto brasileiro na perspectiva do trabalhador, constituindo
um estudo que possa futuramente se transformar em estudo longitudinal sobre suas
trajetdrias pos-demissdo, além da sua relevancia dado o contexto politico-econémico do

pais.

Neste trabalho ainda em construcdo, 0 que se argumenta € que a
desterritorializacdo e financeirizacdo favorecida pela flexibilizacdo, aliada com o
enfraquecimento da forga sindical fragilizam mais ainda o trabalhador. Neste momento,
os trabalhadores parecem colocar suas vidas em espera.
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